Sprawozdanie
z dzialania wydzialowego systemu zapewniania jakoS$ci ksztalcenia
na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Bialymstoku
w roku akademickim 2016/2017*

Za zapewnianie 1 doskonalenie jakosci ksztalcenia na Wydziale Pedagogiki
i Psychologii UwB odpowiedzialne sa:
—  Wydziatlowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia,
—  Wydziatlowy Zespdt ds. Weryfikacji Efektow Ksztatcenia.

Na posiedzeniu Rady Wydziatu PiP UwB w dniu 12 wrzes$nia 2016 r. powolany zostat
Wydziatlowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia, ktorego zadania okre$la Uchwata nr 792 Senatu
Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 25 marca 2009 roku (ze zm. wprowadzonymi Uchwala nr
1170 z dnia 21 grudnia 2011 roku i Uchwata nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z
dnia 27 maja 2015 roku). Wydziatowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia tworzg przedstawiciele
dwoch  kierunkéw  studiéw realizowanych na Woydziale, Koordynator Studiéw
Podyplomowych oraz przedstawiciel studentow.

Wydziat Pedagogiki i Psychologii UwB ksztatci studentow na studiach 1 i Il stopnia na
kierunku pedagogika, praca socjalna (II stopien realizowany z Wydziatem Prawa UwB) oraz
kulturoznawstwo (kierunek mie¢dzywydzialowy realizowany z Wydziatlem Filologicznym
UwB). W roku akademickim 2016/2017 studiowalo tacznie 2022 studentow (bez
kulturoznawstwa), w tym:

— nastudiach stacjonarnych: 1478

na studiach niestacjonarnych: 544

liczba stuchaczy studiow podyplomowych: 170
studenci ERASMUS: 3

! prezentowane w sprawozdaniu wyniki zostaly opracowane na podstawie badan ankietowych, w ktérych
uczestniczyli studenci, stuchacze studiow podyplomowych oraz absolwenci Wydziatu Pedagogiki i Psychologii
uwB
1) Studenci
a) Ankieta ewaluacyjna — 355/2022 (17,7%)
b) Ankieta absolwenta — 415/660 (62,9%)
C) Ankieta oceny zaje¢ dydaktycznych poszczegdlnych nauczycieli akademickich:
- liczba studentdw — 774/2022 (38,3%)
- liczba ankiet — 6474/50913 (12,7%)
2) Stuchacze studiow podyplomowych
a) Ankieta oceny zaje¢ dydaktycznych poszczeg6lnych nauczycieli akademickich:
- liczba studentéw — 61/170 (35,5%)
- liczba ankiet — 290/2455 (11,8%)



1. MONITOROWANIE STANDARDOW AKADEMICKICH

Proces monitorowania standardow akademickich na Woydziale Pedagogiki i
Psychologii UwB odbywa si¢ wedlug kryteriow zawartych w § 3 Uchwaty nr 1748 Senatu
Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 roku w sprawie Uczelnianego Systemu
Zapewniania Jakosci Ksztatcenia w Uniwersytecie w Bialymstoku.

W ramach Wydzialowego Systemu Zapewniania Jako$ci Ksztatcenia realizowane sa

prace, ktore dotycza systematycznej analizy i oceny:

1) kadry naukowo-dydaktycznej pod kgtem:

a) zapewnienia minimum kadrowego zgodnie z wymogami rozporzgdzenia ministra
wiasciwego do spraw szkolnictwa wyzszego okreslajgcego warunki, jakie muszq spetniac
jednostki organizacyjne Uczelni, aby prowadzi¢ studia na okreslonym kierunku i

poziomie ksztatcenia

Na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB corocznie aktualizowany jest sktad
minimum kadrowego dla prowadzonych kierunkéw i pozioméw studidw. Odbywa sie to
zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26
wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia studiow (Dz. U. 2016 poz. 1596) oraz w
oparciu 0 przepisy wewnatrzuczelniane i wewnatrzwydzialowe dotyczace monitorowania
standardow akademickich w ramach wydzialowego systemu zapewnienia 1 doskonalenia
jakosci ksztalcenia.

Przy zaliczaniu do minimum kadrowego nauczycieli akademickich uwzgledniane sa
nastepujace kryteria: stopien lub tytut naukowy oraz dorobek naukowy w zakresie danego
kierunku studiow. Systematyczna ocena sktadu i jako$ci kadry nauczajacej na danym
kierunku i poziomie studiow jest jednym z elementéw monitorowania standardéw
akademickich 1 polega na weryfikacji czy zachowane sa wymogi Rozporzadzenia Ministra
Nauki 1 Szkolnictwa Wyzszego z dnia 26 wrzesnia 2016 r. w sprawie warunkow prowadzenia
studiow (Dz.U. 2016 poz. 1596). Analizy i oceny skladu i jakosci kadry naukowo-
dydaktycznej, pod katem zapewnienia minimum kadrowego dokonuje Dziekan we
wspotpracy z prodziekanami w oparciu o karty obcigzen dydaktycznych oraz dorobek
naukowy pracownikow zatrudnionych na Wyadziale.

Minima kadrowe dla wszystkich kierunkow i poziomow ksztatcenia prowadzonych

na Wydziale PiP UwB ustalono przed rozpoczgciem roku akademickiego 2016/2017.



b) dziafalnosci naukowej nauczycieli akademickich na podstawie corocznych sprawozdan

sktadanych w terminach wyznaczonych przez dziekana

Analiza dziatalno$ci naukowej dokonywana jest w semestrze letnim, w oparciu o
sprawozdania z prowadzonej przez nauczycieli akademickich dziatalnosci naukowej,
dydaktycznej i organizacyjnej. Karty osiggnie¢ i wynikéw pracy nauczyciela akademickiego
sktadane sa przez pracownikow naukowo—dydaktycznych oraz dydaktycznych w
wyznaczonym przez Dziekana terminie. Nauczyciele podlegajacy ocenie okresowe;j
dodatkowo uzupetniaja dokumentacje 0 Arkusz oceny okresowej.

Sprawozdajacy wskazywali na pozycje naukowe opublikowane w okresie
sprawozdawczym oraz liczbg¢ uzyskanych punktow wedlug =zasad okreSlonych w
Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 pazdziernika 2015 r. w
sprawie kryteriow i trybu przyznawania kategorii naukowej jednostkom naukowym (Dz. U.
2015r. poz. 2015 t. 1) oraz w oparciu 0 Komunikat Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z
dnia 18 grudnia 2015r. w sprawie wykazu czasopism naukowych wraz z liczbg punktow
przyznawanych za publikacje w tych czasopismach.

W okresie sprawozdawczym opublikowano 3 artykuty w czasopismie wyrdéznionym w
Journal Citation Reports (lista A), 4 artykuty w czasopi$mie wyréznionym w ERIH (lista C),
63 artykuty w czasopismie z listy MNiSW (lista B), 17 monografii autorskich i
wieloautorskich, 16 monografii pod redakcjg, 120 rozdzialtow w monografiach zbiorowych.
Wydzano kolejne numery dwdch czasopism naukowych Wydawanych na Wydziale: w jezyku
polskim (Parezja. Czasopismo Forum Milodych Pedagogéw przy Komitecie Nauk
Pedagogicznych PAN) i w jezyku angielskim (Creativity: Theories — Research —
Applications).

Ocena dziatalnosci naukowej nauczycieli akademickich zostata dokonana w oparciu o
analiz¢ aktywnosci publikacyjnej, kierowanie 1 wykonawstwo w projektach badawczych,
uczestnictwo w konferencjach krajowych i1 miedzynarodowych oraz pozostata dziatalnos¢
naukowa (m.in. wspolprace krajowa 1 miedzynarodowa, pehlnienie funkcji promotora,

recenzenta i inne).

¢) podnoszenia kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich

Na podstawie corocznych sprawozdan sktadanych przez nauczycieli akademickich w

terminach wyznaczonych przez Dziekana odbywa si¢ rowniez ocena kadry naukowo-



dydaktycznej pod katem podnoszenia kwalifikacji zawodowych. Karty osiggnieé i wynikow
pracy nauczyciela akademickiego zawieraja informacje dotyczace kursow, szkolen,
konferencji krajowych i migdzynarodowych w ktérych uczestniczyl sprawozdawca, ich
organizacji, uczestnictwa w kongresach, zjazdach, sympozjach naukowych itp.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli akademickich potwierdzone jest
przede wszystkim uzyskaniem przez nich tytulu lub stopnia naukowego. W roku
akademickim 2016/2017 dwdch adiunktow uzyskato stopien doktora habilitowanego, za$
jedna osoba wszczela postgpowanie profesorskie.

Nauczyciele akademiccy podnoszg rowniez swoje kwalifikacje podczas realizacji
stazow krajowych 1 zagranicznych. W roku akademickim 2016/ 2017 staze naukowe
zrealizowato 6 pracownikow Wydzialu (2 staze zagraniczne, 4 staze krajowe). Na Wydziale
PiP UwB odbywato takze staz 4 pracownikow spoza UwB oraz 1 stypendysta w ramach
,Programu Stypendialnego Rzadu RP dla Mlodych Naukowcow”.

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli odbywa si¢ roéwniez poprzez
przygotowywanie wnioskéw o finansowanie projektow badawczych. W roku akademickim
2016/2017 realizowano jeden projekt badawczy z Narodowego Centrum Nauki. Dwa projekty
mig¢dzynarodowe zostaly zakonczone.

Wazng role w procesie podnoszenia kwalifikacji zawodowych odgrywaja rowniez
wyjazdy w celu prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w zagranicznych uczelniach w ramach
Programu Erasmus+ (10 nauczycieli akademickich).

Podnoszenie kwalifikacji zawodowych nauczycieli odbywa si¢ takze poprzez wyjazdy
na konferencje naukowe o =zasiggu krajowym 1 miedzynarodowym, organizacj¢
Wydziatowych konferencji (7) oraz seminariéw naukowych (5), a takze dzieki uczestnictwu
w wyktadach i spotkaniach naukowych prowadzonych przez zaproszonych gosci z Polski i z

zagranicy.

2) obsady zaje¢ dydaktycznych przez nauczycieli akademickich pod kqtem zgodnosci ich
kwalifikacji zawodowych (specjalizacja naukowa, dorobek naukowy, doswiadczenie

zawodowe) z prowadzonymi zajeciami.

Obsady zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Pedagogiki i1 Psychologii UwB w
porozumieniu z Dziekanem dokonuja kierownicy Katedr, Zaktadow i Pracowni kierujac si¢

kwalifikacjami zawodowymi poszczegdlnych nauczycieli akademickich, tj. ich specjalizacja



naukowg, zainteresowaniami badawczymi, dorobkiem naukowym oraz udokumentowanym

do$wiadczeniem zawodowym.

Whnioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Monitorowanie standardéw akademickich na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB
odbywa si¢ zgodnie z wymogami nakladanymi przez przepisy prawa, jak 1 wymogami
okreslonymi przez Rektora UwB 1 Dziekana Wydziatu PiP. Odbywa si¢ ono systematycznie
1 w sposéb prawidlowy. Pracownicy Wydzialu podnosza swoje kwalifikacje zawodowe,
jednakze nadal podejmowane sg réznorodne dziatania zmierzajace do ich doskonalenia m.in.
w celu zwigkszenia liczby efektywnie sktadanych wnioskow o finansowanie projektow
badawczych. Nalezy podja¢ starania, by pracownicy naukowo-dydaktyczni podnosili takze

kwalifikacje zawodowe zwigzane z realizacjg zaje¢ dydaktycznych.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiIDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Brak wskazan z poprzedniego roku akademickiego 2016/2017. W celu ciggtego doskonalenia
systemu jakos$ci ksztalcenia podjeto dziatania zmierzajace do zwigkszenia aktywnosci naukowe;j
nauczycieli akademickich (np. publikacje w wysoko punktowanych czasopismach), sktadanie
wnioskow o finansowanie projektow badawczych, motywowanie do uzyskiwania stopni i tytutow

naukowych. Zaktualizowano réwniez bazg publikacji naukowych nauczycieli akademickich.

2. OCENA PROCESU KSZTALCENIA

Ocena procesu ksztatcenia na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB odbywa si¢
wedtug kryteriow zawartych w § 4 Uchwaly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z
dnia 27 maja 2015 r. W ramach oceny procesu ksztalcenia dokonano analizy i oceny:

1) spojnosci koncepcji ksztatcenia,

2) zgodnosci zaktadanych efektow ksztalcenia z KRK, ich spdjnosci z tresciami ksztatcenia i
metodami dydaktycznymi,

3) zgodnosci programu studiow (w tym form prowadzonych zaje¢) z zakresem wiedzy i
umiejetnosci niezbednych do osiagnigcia zaktadanych efektow ksztalcenia oraz
dostosowania programu do specyfiki profilu i formy ksztalcenia,

4) prawidtowosci stosowanego systemu punktow ECTS wraz z analizg wykorzystania przez
studentow/doktorantéw/uczestnikow studiow podyplomowych mozliwosci stwarzanych

przez ten system,



5) zgodnosci sylabuséw poszczegdlnych przedmiotow z programem studidow oraz
zaktadanymi efektami ksztalcenia,

6) sposobu weryfikacji zaktadanych efektow ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji spotecznych na kazdym etapie ksztatlcenia (np. adekwatnosci zakresu
wymagan 1 form oceniania wobec zaktadanych efektow ksztalcenia; dostepu
studentéw/doktorantéw/uczestnikow studiéw podyplomowych do informacji na temat
stosowanych zasad oceniania) ,

7) systemu weryfikacji koncowych efektow ksztatcenia (procesu dyplomowania),

8) programu praktyk studenckich wraz z analizg efektow ksztatcenia uzyskanych podczas ich
realizacji

Koncepcje ksztalcenia na wszystkich kierunkach prowadzonych przez Wydziatl jest

spojny z zatozeniami dokumentu Misja i Strategia Rozwoju Wydziatu Pedagogiki i

Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku na lata 2015-2024 (http://pedagogika.uwb.edu.pl/

strefa Wydziatu) oraz Uchwatlq nr 1645 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 17
grudnia 2014 w sprawie Strategii rozwoju Uniwersytetu w Bialymstoku na lata 2014-2024
(http://uwb.edu.pl/misja-i-strategia-rozwoju-180).

Koncepcje ksztalcenia zawieraja wszystkie wymagane elementy m.in. moduty
ksztalcenia, przypisane efekty ksztalcenia itp. Wszystkie kierunki zlokalizowane sg w
odpowiednich obszarach ksztatcenia opisanych w Krajowych Ramach Kwalifikacji. Nazwy
kierunkéw studidéw, stopnie, profile oraz formy studiow sg spdjne i wspotbrzmig z
okreslonymi efektami ksztatcenia.

Analiza programéw studiow na kierunkach realizowanych przez Wydziat Pedagogiki i
Psychologii UwB wskazuje na zgodnos$¢ zaktadanych efektow ksztalcenia z KRK. Liczba
semestrow studiow oraz liczba punktow ECTS s3 zgodne ze standardami ksztalcenia.
Programy studiéw maja wlasciwie wyodrebnione moduly ksztatcenia do ktorych wilasciwie
przypisane sa efekty ksztatcenia oraz punkty ECTS uwzgledniajace odpowiednie elementy
naktadu pracy studenta niezbedne do osiagni¢cia zaktadanych efektow ksztalcenia.
Opracowane programy studiéw umozliwiajg studentowi wybor moduldw ksztalcenia.
Przypisane sg do nich punkty ECTS w wymiarze koniecznym do uzyskania kwalifikacji
odpowiadajacych poziomowi studiow. Zaproponowane moduty ksztalcenia odpowiadaja
specyfice profilu ogolnoakademickiego i pozwalajag na osiagnigcie wszystkich zaktadanych
efektdw ksztatcenia w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Spojnosc¢ efektow ksztalcenia z tresciami ksztalcenia oraz metodami ich weryfikacji

zostala przeanalizowana w oparciu o sylabusy sporzadzane dla poszczego6lnych przedmiotow.


http://pedagogika.uwb.edu.pl/
http://uwb.edu.pl/misja-i-strategia-rozwoju-180

Komisja pracujagca w ramach Wydzialowego Zespotu ds. Weryfikacji Efektow Ksztalcenia
przeprowadzita analiz¢ sylabuséw B, do przedmiotow prowadzonych w roku akademickim
2016/2017 na studiach stacjonarnych na Wydziale. Pod przewodnictwem dr hab. Anny
Karpinskiej, prof. UwB, Zespot opracowat ,,Raport Wydziatowego Zespotu ds. Weryfikacji
Efektow Ksztalcenia za rok akademicki 2016/2017”. Analizie poddano sylabusy przedmiotéw
realizowanych na I i1 II stopniu, na kierunku pedagogika oraz praca socjalna. Positkujgc si¢
spisem przedmiotéw prowadzonych w biezacym roku akademickim, wybierano losowo co
drugi przedmiot z poszczegdlnych moduldw na obu kierunkach, a nast¢pnie w bazie USOS
odszukiwano sylabus wybranego przedmiotu. Analizie poddano 137 sylabusow. Nie byta
mozliwa analiza wszystkich wybranych sylabusow, gdyz jedynie nieco wigcej niz % byta
dostepna w USOS. Jedynie potowa analizowanych dokumentéw zostata zlozona w
dziekanacie.

Wsrod analizowanych sylabusow dominowaty te, w ktorych zoperacjonalizowano efekty
ksztalcenia z zakresu wiedzy, umiejetnosci 1 kompetencji spotecznych przypisane do danego
przedmiotu i dostosowano je do tresci omawianych na konkretnych zajeciach. Nie w kazdym
sylabusie podano sposéb weryfikacji danego efektu w poszczegolnych zakresach.

Zagadnieniem analizowanym przez Wydziatlowy Zespot ds. Weryfikacji Efektow
Ksztalcenia byta rowniez literatura przedmiotu zawarta w sylabusach. W wiekszosci
sylabusOw obecne byty odwotania do aktualnego stanu wiedzy i publikacji po 2005 roku.
Niepokojace jest jednak niezbyt czeste odwotywanie si¢ do literatury zagraniczne;.

W zdecydowanej wigkszo$ci sylabuséw tematyka zajec jest zgodna z przypisanymi
efektami do przedmiotu i aktualnym stanem wiedzy naukowej. Niezgodno$¢ tresci ksztatcenia
z zalozonymi efektami ksztalcenia stanowig wyjatki. W ponad polowie sylabuséw wystepuje
odwotanie do badan prowadzonych w jednostce macierzystej. Analiza tematyki
proponowanej na zajecia pozwolita stwierdzi¢, ze tresci w wigkszosci sylabusow nie sg
powielane (powielanie dostrzezono tylko w 5 sylabusach).

Analiza metod ksztalcenia stosowanych na prowadzonych zajeciach byta prowadzona
z dwoch perspektyw: motywowania studentow do aktywnego udziatu w procesie ksztatcenia
oraz realnosci osiggnigcia zalozonych efektow ksztatcenia przy zastosowaniu proponowanych
metod ksztalcenia. W 86 sylabusach mozna bylo stwierdzi¢, ze proponowane metody
ksztatcenia motywuja studentow do aktywnej pracy na zajeciach. W 34 sylabusach wystepuje
brak danych. W wigkszosci sylabuséw zaproponowane metody ksztalcenia pozwalajg na
osiggniecie zatozonych efektéw ksztatcenia. W przypadku 11 sylabuséw stwierdzi¢ nalezy, ze

zaproponowane metody ksztalcenia nie sluzg osigganiu wyznaczonych efektow ksztalcenia.



Ponadto mozna zauwazy¢ utozsamianie metod ksztalcenia z formami organizacyjnymi
ksztalcenia (czesto jako metody ksztalcenia byly wymieniane formy organizacji procesu
ksztatcenia, badz formy zaje¢ w szkole wyzszej, tj. praca grupowa, praca indywidualna,
warsztaty, konsultacje).

Analiza sylabuséw pozwala zauwazy¢, ze tylko 2/3 pracownikéw dba o stosowanie
metod kontroli i oceny, ktore aktywizujg studentow i wilaczajg studentow w proces
ksztalcenia (wlaczaja studentéw do wspotudzialu w kontroli i ocenie efektow studiowania).
W 96 sylabusach mozna bylo stwierdzi¢, ze okreslone metody kontroli i oceny umozliwiaja
weryfikacje zatozonych efektow ksztalcenia. W mniej niz potowie analizowanych sylabusow
zostala zapisana informacja o wymaganej 51% punktacji do zaliczenia przedmiotu, a jedynie
W 22 sylabusach przy pisemnej formie kontroli doktadnie okreslono sposob tejze kontroli.
Tylko w 10 analizowanych sylabusach zostala zapisana informacja o potwierdzeniu przez
studenta podpisem w protokole uzyskanej oceny przy zaliczeniu ustnym. W 63 sylabusach
okreslono liczbe godzin nieobecnosci studenta na zajeciach, ktére umozliwiaja mu zaliczenie
przedmiotu. Na podstawie analizy dostepnych sylabuséw mozna stwierdzi¢, iz podstawows
formg weryfikacji zatozonych do realizacji efektow ksztalcenia jest egzamin ustny lub
pisemny. W przypadku egzaminu pisemnego w niektérych sylabusach brak jest
doprecyzowania jego formy - czy jest to test, czy egzamin w formie opisowej. Natomiast w
przypadku ¢wiczen zasadne jest rozszerzenie metod weryfikacji zaktadanych efektow
ksztatcenia. Sylabusy przedmiotéw zamieszczane sg w systemie USOS Web i sg dostepne
studentom realizujagcym dany przedmiot, natomiast szczegdélowe prawa 1 obowigzki
przekazywane sa studentom bezposrednio przez nauczycieli akademickich na pierwszych
zajeciach dydaktycznych.

Ustalono, ze odpowiednio dobrano formy prowadzonych zaje¢ tj. wyktady, ¢wiczenia,
lektoraty, konwersatoria, seminaria, pozwalajagce na przekazanie studentom we wilasciwy
sposob wiedzy i umiejetnosci koniecznych do osiagniecia zaktadanych efektow ksztatcenia.

W ramach realizacji § 4 ust. 2 Uchwaly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z
dnia 27 maja 2015 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztalcenia w
Uniwersytecie w Bialymstoku przewidujacego ocene¢ systemu weryfikacji koncowych efektow
ksztatcenia (procesu dyplomowania) na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB obowiazuja
odpowiednie procedury przyjete Uchwala Rady Wydziatu PiP UwB. Okreslaja one m.in.
terminy sktadania przez promotorow w dziekanatach wykazu tematéw prac dyplomowych
studentow ostatniego roku studiow przygotowujacych w danym roku akademickim prace

magisterskie i licencjackie do ich obrony, tryb zatwierdzania tematow prac dyplomowych,



podstawy i tryb dokonywanej oceny samodzielnosci pracy, wykorzystania systemu
antyplagiatowego OSA. Tematy prac dyplomowych powinny by¢ adekwatne do kierunku
studiow oraz nawigzywac do realizowanej przez studenta specjalnosci.

Zgodnie ze standardami ksztalcenia na kierunkach Pedagogika i Praca Socjalna
studenci Wydziatu Pedagogiki i Psychologii majg mozliwo$¢ konfrontacji zdobytej wiedzy
teoretycznej w praktyce. W roku akademickim 2016/2017 studenci pierwszego stopnia
kierunku Pedagogika rozpoczynali praktyki od Il roku studiéw, natomiast studenci kierunku
Praca socjalna odbywali praktyki na Il roku. Ustalono, ze cele, programy i zasady odbywania
praktyk zostaty wlasciwie zharmonizowane z pozostatymi elementami procesu ksztatcenia na
wszystkich kierunkach prowadzonych na Wyadziale. Praktyki studenckie realizowane sg
zgodnie z Regulaminem Praktyk Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB w instytucjach
zwigzanych ze studiowanym kierunkiem lub specjalno$cig. Stosowany jest wiasciwy system
ich kontroli i zaliczenia. Wydziat zawart porozumienia dotyczace wspotpracy z panstwowymi
1 pozarzadowymi instytucjami i organizacjami. Oferta placowek w ktorych studenci Wydzialu
PiP UwB moga by¢ realizowac praktyki obejmuje ponad 500 podmiotow. WybOr instytucji, w
ktérych odbywane sg praktyki podyktowany jest specyfika danego kierunku oraz specjalnosci,
co umozliwia zapewnienie realizacji zatozonych efektéw ksztatcenia.

Zgodnie z Zarzadzeniem nr 30 Rektora Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 30
wrzesnia 2016 r. w sprawie studenckich praktyk zawodowych po raz pierwszy przeprowadzone
zostaly anonimowe ankiety oceny praktyk zawodowych. Nie wszyscy studenci realizujacy
praktyki dokonali ich oceny (poza niemal wszystkim studentami z kierunku Praca Socjalna,
studia stacjonarne) dlatego dane zaprezentowane w tabeli 1 1 2 nalezy traktowaé jako swego
rodzaju sygnaty. Zbyt mata jest liczba wypetnionych kwestionariuszy ankiet, aby poddac

wyniki analizie 1 wycigga¢ miarodajne wnioski.



Tabela 1. Ocena organizacji i realizacji praktyk

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne

:3)
:6)
=34)
-50)
:2)
:3)

OCENA ORGANIZACII
I REALIZACJI PRAKTYK

Pedagogika
resocjalizacyjna (N
Edukacja medialna (N
Pedagogika przedszkolna i
wczesnoszkolna (N
Praca socjalna (N
Pedagogika przedszkolna i
wczesnoszkolna (N
Praca socjalna (N

Czy informacje na temat organizacji i
przebiegu praktyk zamieszczonych na

stronie internetowej Wydziatu PiP UwB 400 | 4171 2,56 | 4,05 | 4,25 | 3,67
byly wystarczajace?

Czy proces kierowania na praktyke
prowadzony przez Wydziat PiP UwB byt 467 | 417 | 251 | 4,15 | 4,25 | 3,67
dla Pani/Pana przejrzysty i zrozumiaty?
Czy informacje dotyczace praktyk

przekazane przez opiekuna praktyk z 433 |450| 2,71 | 463 | 4,65 | 3,67
Uczelni byly czytelne i pomocne?
Czy praktyka odbywatla si¢ zgodnie z 367 | 433 | 451 | 458 | 495 | 5,00

programem i regulaminem praktyk?
Czy opiekun ze strony Organizatora
praktyk stuzyt Pani/Panu radg, pomocg i 433 | 450 | 4,26 | 4,68 | 4,84 | 3,67
wsparciem?
Czy Instytucja przyjmujaca wiasgww 367 | 483 | 463 | 447 | 495 | 500
zorganizowala przebieg praktyki?

Czy instytucja przyjmujaca na praktyke
zapewnita Pani/Panu planowany wymiar 4,00 | 500 | 4,69 | 4,64 | 500 | 5,00
godzin realizacji praktyki?

Czy przydzielane Pani/Panu w trakcie
praktyk zadania byty zgodne z programem | 3,33 | 4,67 | 4,77 | 4,47 | 490 | 4,67
praktyk?

Ocena organizacji 1 realizacji praktyk przez wigkszo$¢ studentow zostata oceniona
dobrze lub bardzo dobrze. Ewenementem sg niskie oceny wystawione przez studentow
Pedagogiki przedszkolnej i wczesnoszkolnej (studia stacjonarne) w obszarze informacji na
temat organizacji i przebiegu praktyk zamieszczonych na stronie internetowej Wydziatu PiP
UwB, przejrzystosci procesu kierowania na praktyke oraz uzytecznos$ci informacji

dotyczacych praktyk przekazanych przez opiekuna praktyk z Uczelni.
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Tabela 2. Ocena rezultatow zrealizowanych praktyk

Studia Studia
stacjonarne niestacjonarne
| &g ~ |58~ _
Tl 2|59 % sy @
. 2| 5 | Sz L | %€ z
OCENA REZULTATOW s 21835 € |3 | <
ZREALIZOWANYCH PRAKTYK 2| =2 NS & NS £
D 0 @ s S = S X ©
s g S < N =) < D g
= | o X8|  |x2x2| &
a S ) D < b > 5 o
gl £ |38 ¢ | 8| &
5| 2 |S8| £ |gg| =
= A o = ]
(a [a
Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na
poznanie struktury organizacyjnej 4,00 | 483 | 4,20 | 4,63 | 4,80 | 5,00
instytucji?
Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na 433 | 450 | 394 | 437 | 460 | 5,00

poznanie zasad obiegu dokumentow?
Czy praktyka pozwolita Pani/Panu na
poznanie przepisoOw regulujacych dziatanie | 4,00 | 4,50 | 4,03 | 4,42 | 4,65 | 5,00
instytucji?
Czy uczestniczac w zajeciach, obserwujac
wychowankow, podejmujac prace
indywidualng | W zespolach miala 333 | 417 | 3,77 | 3.80 | 4,65 | 5,00
ani/miat Pan mozliwos$¢ wykorzystania
zdobytej podczas studiow wiedzy
teoretycznej?
Czy zrealizowana praktyka wzmocnita
Pani/Pana poczucie kompetencji 400 | 483 | 4,23 | 3,97 | 4,65 | 4,67
zawodowych?
Czy infrastruktura i wyposazenie instytucji,
v Keoryeh odbywal(a) PanPani praktvke | 4 33 | 483 | 4,60 | 4,58 | 4,80 | 4,67
yla wlasciwa i pozwalata na realizacje
programu praktyki?

Wiekszo$¢ studentow dobrze lub bardzo dobrze ocenita rezultaty zrealizowanych
praktyk. Najnizsze oceny dotycza mozliwo$ci wykorzystania zdobytej podczas studiow
wiedzy teoretycznej w praktyce tj. uczestniczac w zajeciach, obserwujac wychowankow,
podejmujac prace indywidualng i w zespotach.

Wigkszo$¢ studentow nie wskazywata na czynniki utrudniajgce realizacje praktyk.
Twierdzili, ze ,,praktyki przebiegaly zgodnie z programem praktyk, szkola przyjela mnie
bardzo cieplo i dzieki nim dowiedziatam si¢ wielu nowych i przydatnych rzeczy na temat
pracy nauczyciela”, ,, Praktyki odbywaty sie w jak najlepszym tego stowa znaczeniu. Zostatem
zapoznany z wszelkimi procedurami panujgcymi w placowce oraz z zadaniami jakie czekaty

na pracownika socjalnego w czasie trwania jego pracy”.
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Incydentalnie wskazywane byly czynniki utrudniajgce realizacje praktyk. Oto kilka
opinii studentdéw: ,,Prace, ktore wykonywalysmy zostaly nam narzucone, nikt nie chcial
wystucha¢ czym chcialybysmy sie zajgc. Brak zroznicowania w wykonywanych poleceniach”,
wITrudnosé pogodzenia obowigzkow zawodowych z duzq ilosciqg godzin praktyk”, , 1los¢
godzin praktyk byta zdecydowanie za duza, dla osob pracujgcych byta duzym problemem”,
. Realizacje praktyk utrudniata mi praca na pelnym etacie. Bytam zmuszona zwalniaé sie z
pracy oraz bra¢ dni wolne aby odby¢ praktyki”.

Podjete przez Wydzial Pedagogiki i Psychologii UwB dziatania w procesie ksztalcenia
w roku akademickim 2016/2017, w opinii 355 badanych studentéw 1 i Il stopnia studiow

stacjonarnych i niestacjonarnych (18,7% uprawnionych) przyniosty nast¢pujace rezultaty.

Tabela 3. Ogolna ocena kierunkow studiow

w opinii studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

@ 2 @
C X <&} c
: : : S| 2 S| 2B
OGOLNA OCENA KIERUNKOW STUDIOW 3 ] N X N =
> Q [ Q >
(& [ + © (S
5 o 1= x| 3
N < N
Czy biorac pod uwagg wszystkie mozliwe do
pomyslenia aspekty procesu ksztatcenia, jeste$ 2655|611 | 85 | 31 0,8
zadowolony(a) z odbywanych studiow?
Czy uwazasz, ze dostgpnos¢ i jakos¢ pomocy
naukowych i specjalistycznego sprzetu jest 153 | 60,1 | 141 | 99 0,6

wystarczajaca?

Czy uwazasz, ze sposob prowadzenia zaje¢ i metody
nauczania sg na 0got odpowiednie?

Czy uwazasz, ze oferta wyboru przedmiotow
dodatkowych (fakultetow, wyktadow monograficznych 153 | 455 | 17,3 | 18,2 | 3,7
itp.) jest wystarczajaca?

Czy uwazasz, ze na Twoich studiach powinno by¢
wigcej zaj¢¢ praktycznych niz obecnie?

Czy zalezatoby Ci na tym, by intensywno$¢ nauki na
Twoim kierunku byla wigksza niz obecnie?

16,3 | 65,7 | 13,1 | 4.3 0,6

52,6 | 28,7 | 11,4 | 6,5 0,8

158 | 34,2 | 28,4 | 175 | 41

Otrzymane wyniki wskazujg na to, ze zdecydowana wigkszo$¢ badanych studentow
pozytywnie ocenia kierunek studiow. Z odbywanych studiéw (zdecydowanie tak i raczej
tak) zadowolonych jest 87,6% badanych studentéw. Dostgpno$¢ oraz jakos¢ pomocy
naukowych 1 specjalistycznego sprzetu, jako wystarczajaca ocenito 75,4% badanych. W
opinii 82,0% badanych studentéw sposoby prowadzenia zaje¢ i metod nauczania sg

odpowiednie. Oferta wyboru przedmiotow dodatkowych (fakultetow, wyktadow
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monograficznych itp.) jest wystarczajaca w ocenie 60,8%. Na potrzebe zwigkszenia ilosci
zaje¢ praktycznych wskazuje 81,3%. Polowie badanych zalezy na wigkszej intensywnosci
nauki na kierunku. Co piaty badany (21,6%) twierdzi, ze nie odczuwa takiej potrzeby,
natomiast prawie co trzeci badany student (28,4%) nie zajmuje w tej kwestii

jednoznacznego stanowiska.

Tabela 4. Ocena poszczegolnych elementow procesu dydaktycznego
w opinii studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

N o o X
OCENA POSZCZEGOLNYCH s & E N o
ELEMENTOW PROCESU ol 8]l 35 &| 3 g
DYDAKTYCZNEGO S | O S g >
g = =
Wyktady obowigzkowe 15,7 | 56,3 | 20,6 | 5,7 1,7 0,0
Cwiczenia i konwersatoria obowigzkowe 23,8 | 626 | 12,7 | 0,6 0,3 0,0
Seminaria i proseminaria 45,1 | 36,6 | 10,9 | 3,4 2,0 2,0
Przedmioty fakultatywne 156 | 47,8 | 194 | 4,7 1,7 10,8
Lektoraty 22,7 | 46,3 | 20,7 | 4,0 2,0 4,3
Warsztaty i laboratoria 19,0 | 43,0 | 18,1 | 3,8 15 14,6
Praktyki i zajecia poza uczelnig 286 | 419|170 | 49 1,7 4,9
Sensownosé i przydatnosé prac
zadawanych do samodzielnego 20,2 | 43,0 | 254 | 8,1 2,0 1,1
przygotowania lub opracowania
Indywidualne konsultacje 34,4 | 45,7 | 16,8 | 2,0 0,9 0,2

* Nie dotyczy - 0znacza brak tego rodzaju zaje¢ podczas studiow badanych

Uzyskane wyniki wskazuja na to, ze Sposrod form zajgé prowadzonych na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii UwB studenci najwyzej (bardzo dobrze i dobrze) ocenili ¢wiczenia i
konserwatoria (86,4%). Studenci wysoko cenig sobie rowniez uczestnictwo w seminariach i
proseminariach (81,7%) oraz indywidualne konsultacje (80,1%). Wyklady obowigzkowe
zostaty ocenione wysoko przez 72,0% badanych. Podobne wskazania otrzymaty praktyki i
zajecia poza uczelnig (70,5%) oraz lektoraty (69,0%). Kolejne pozycje (rowniez wysokie)
uzyskaty przedmioty fakultatywne (63,4%) oraz warsztaty i laboratoria (62,0%). Sensownos¢
i przydatnos¢ prac zadawanych do samodzielnego przygotowania lub opracowania w
najwyzszym stopniu ocenia co piaty (20,2%) badany student, co czwarty (25,4%) ocenia je jako
przecigtne. Najwiecej badanych (43,0%) sensowno$¢ przygotowywanych samodzielnie prac

ocenia dobrze.
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Czes¢ studentow wskazywata rowniez na mozliwosci zmian w celu poprawy ogolnej
jakosci ksztalcenia na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB. Dotyczyty one potrzeb:
- zwigkszenia liczby godzin zaje¢ praktycznych,
- zwigkszenia liczby godzin praktyk odbywanych w instytucjach,
- przeanalizowania przydatno$¢ niektorych przedmiotdéw i powtarzajacych sie tresci,
- zmiany podejscia niektorych nauczycieli do studenta.
Niektorzy studenci twierdzili, ze ,,Nie ma rzeczy, ktore wymagatby zmiany”, ,, Nic nie nalezy
zmienia¢”, ,, Uwazam, ze nie nalezaloby zmienia¢ niczego”.
Problematyka organizacji i jako$ci procesu ksztalcenia dyskutowana byta wielokrotnie

w trakcie posiedzen Rad Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB.

Whnioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Monitorowanie procesu ksztatcenia i jego ocena w roku akademickim 2016/2017 wskazuja na

dbatos¢ Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB o jego jakos¢. Odbywa si¢ ono zgodnie z

wymogami przepisOw prawa oraz regulacjami okreslonymi przez Jego Magnificencj¢ Rektora

Uniwersytetu w Biatymstoku i Dziekana Wydziatlu Pedagogiki i Psychologii. Dokonywane

jest ono systematycznie 1 w sposob prawidlowy. Nadal jednak nalezy podejmowa¢ dziatania

w celu doskonalenia procesu ksztatcenia.

Istotne sa wnioski zgloszone przez Wydziatowy Zespot ds. Weryfikacji Efektow Ksztatcenia

tj.

— zapoznanie Wladz Wydziatu, kierownikéw Katedr 1 Zakladéw oraz nauczycieli
akademickich z przedstawionymi przez Zespo6t analizami, wnioskami oraz zgtoszonymi
postulatami

— podjecie refleksji i autorefleksji wsrod nauczycieli akademickich w  zakresie
efektywnosci wlasnych dziatan ukierunkowanych na ocenianie studentéw, racjonalnosci
stosowanych kryteriow, metod i form

— podjecie dziatan w celu zwigkszenia liczby sylabusow sktadanych w dziekanacie

— podjecie dziatah ukierunkowanych na doskonalenie konstruowania sylabusow do
realizowanych przedmiotéw, zwlaszcza w obszarze precyzowania sposobdw weryfikacji
efektow ksztalcenia

— zachecanie pracownikow Wydziatu do czgstszego korzystania z literatury uzupetniajacej |
obcojezycznej

— szkolenie dydaktyczne nauczycieli w zakresie instrumentarium dydaktycznego - jakie sa

metody ksztatcenia, ktére z nich mozna wykorzysta¢ na zajgciach, jakie sa formy
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organizacji procesu ksztalcenia, jakie sg formy organizacji zaje¢ w szkole wyzszej, jakie
sg S$rodki dydaktyczne do wykorzystania w pracy ze studentami; uswiadomienie
nauczycielom jakie moga by¢ metody i Kryteria oceniania

Ponadto nalezy urzeczywistni¢

— podjecie dzialan w celu zwigkszenia reprezentatywnos$ci przeprowadzanych badan
ankietowych wérod studentdw (ankiety ewaluacyjne oraz ocena praktyk zawodowych)

— podjecie staran o mozliwo$¢ realizowania przez studentow wigkszej liczby zajec
praktycznych

— udoskonalenie czytelnosci informacji na temat organizacji i przebiegu praktyk
zamieszczonych na stronie internetowej Wydziatu PiP UwB, dotyczacych przejrzystosci
procesu kierowania na praktyke oraz uzytecznosci informacji dotyczacych praktyk
przekazanych przez opiekuna praktyk z Uczelni

— uwzglednienie sugestii studentow dotyczacych mozliwosci zmian w celu poprawy

ogoblnej jakosci ksztalcenia na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Wiadze dziekanskie dokonaty analizy wnioskow i postulatow zgtaszanych przez studentow w
ubieglym roku. W miar¢ mozliwosci finansowych dokonano modernizacji pracowni
komputerowej, wymieniono sprzet. Podjeto starania, by zminimalizowaé ilo$¢ przerw
pomiedzy zajeciami  dydaktycznymi  (SzczegOlnie na studiach niestacjonarnych).
Przeanalizowano spdjno$¢ i kompletnos¢ efektow ksztatcenia oraz ich przypisanie do
poszczegblnych przedmiotow. Pod katem weryfikacji efektow ksztatcenia dokonano analizy
sylabusow (czes$¢ B) i podjeto dziatania zmierzajace do ich doskonalenia. Przeprowadzono
rowniez analiz¢ protokotow egzaminacyjnych i zaliczeniowych w celu ustalenia rozktadu

ocen.

3. OCENA JAKOSCI ZAJEC DYDAKTYCZNYCH

Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB
odbywa si¢ wedlug kryteriow zawartych w § 5 Uchwaly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w
Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 r. Jest ona dokonywana w oparciu o analize¢ protokotow
hospitacji zaje¢ oraz analize wynikow ankietowania studentOw oceniajgcych jakos$¢ zajeé

dydaktycznych realizowanych przez poszczeg6lnych nauczycieli akademickich. Ocena
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studentow oraz uwagi zawarte w protokotach hospitacji zaje¢ dydaktycznych sg

wykorzystywane podczas okresowej oceny pracownika i stanowig jedno z jej kryteriow.

1) analiza protokofow hospitacji zajec

Zgodnie z § 6 Uchwaty nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Bialtymstoku z dnia 27 maja
2015 r. kierownicy Katedr, Zaktadow i Pracowni lub wyznaczeni przez Dziekana Wydzialu
pracownicy samodzielni dokonali hospitacji prowadzonych zaje¢¢ przez asystentow, starszych
wykltadowcow i adiunktoéw. Zgodnie z opracowanym w roku akademickim 2016/2017
harmonogramem hospitacji pracownikow naukowo-dydaktycznych Wydziatu Pedagogiki i
Psychologii UwB dokonano hospitacji ¢wiczen oraz wykladow. Z analizy protokotow
hospitacji wynika, ze niemal we wszystkich protokotach hospitacyjnych, zaréwno
przygotowanie zaje¢, ich realizacja oraz kontakt prowadzacego ze studentami zostaty
ocenione przez hospitujacych jako pozytywne, a nawet wyrdzniajace. Wobec wigkszoSci
pracownikow, hospitujacy nie zgtosili zadnych uwag. Czasami wyrazali jednak stowa uznania
wzgledem prowadzacych np.: ,na wyrdznienie zastuguje wysoka komunikatywnos¢
prowadzace] oraz umiejetnos¢ wskazywania na powigzania treSci teoretycznych
dos$wiadczeniami wlasnymi studentdw, co moze si¢ przeklada¢ na lepsze rozumienie
zachowan spolecznych”.

Wglad do protokotoéw hospitacji zaje¢ ma Dziekan, osoby upowaznione przez

Dziekana oraz bezposredni przetozony hospitowanego.

2) analiza wynikow ankietowania dotyczgcych oceny jakosci zajeé dydaktycznych

Istotnym dzialaniem prowadzonym w ramach wydzialowego sytemu zapewniania i
doskonalenia jakosci ksztatcenia jest monitorowanie opinii studentdw na temat jakosci zajec
dydaktycznych. Badania wsrdd studentow odbyly si¢ zgodnie z § 7 ust. 1 Uchwaty nr 1748
Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27 maja 2015 r., natomiast wsrod stuchaczy
studiow podyplomowych na zasadach ustalonych przez Rade Wydzialu Pedagogiki 1
Psychologii UwB.

Ankietowanie badanych odbylo si¢ w formie elektronicznej z wykorzystaniem
platformy USOS. Badanie bylo anonimowe i dobrowolne. Wyznaczony przez Dziekana
pracownik Pracowni Komputerowej dokonal generowania danych z systemu USOS 1 ich

przygotowania statystycznego. Wydzialowy Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia dokonat
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merytorycznego opracowania wynikow badan ankietowych. Szczegdétowe wyniki badania sg
udostgpniane pracownikom w systemie USOS tuz po zakonczeniu sesji poprawkowej w
semestrze letnim.

W roku akademickim 2016/2017 przeprowadzono badania ankietowe wsrod studentow i
stuchaczy studidéw podyplomowych w zakresie oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych
prowadzonych przez pracownikow Wydziatu Pedagogiki 1 Psychologii UwB. Udziat

procentowy i liczbowy uksztaltowat si¢ w sposob nastepujacy:

Tabela 5. Liczba studentow i stuchaczy studiow podyplomowych

dokonujacych oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych

OCENA JAKOSCI ZAJEC Studenci Stuchacze studiow
DYDAKTYCZNYCH podyplomowych
liczba studentow 774/2022 (38,3%) 61/172 (35,8%0)
liczba ankiet 6474/50913 (12,7%) 290/2455 (11,8%)
liczba ocenionych pracownikow 133 38
liczba ocenionych zajec 690 66
liczba komentarzy zajec 609 31

Procentowy udziat studentow w badaniu w poréwnaniu z poprzednim rokiem
akademickim (2015/2016) wzrost o 0,9% natomiast liczba wypetnionych ankiet o 0,2%.
Stuchacze studiow podyplomowych w poprzednim roku akademickim (2015/2016) nie

uczestniczyli w badaniu.

Tabela 6. Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych w opinii studentow
Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB w roku akademickim 2016/2017
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462 | 464 | 4,45 4,32 454 | 466 | 452 | 448 | 443 4,54

Wszystkie sktadowe pracy nauczycieli akademickich wptywajace na jakos¢
prowadzonych przez nich zaje¢ ocenione zostaly przez studentéw wysoko. Najwyzej
ocenione zostaly dostepnos¢ w trakcie dyzuréw, punktualno$¢ prowadzacego oraz
przygotowanie prowadzacego do zaje¢. Najnizej zostala oceniona pomystowos¢ metod

przekazywania wiedzy.
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Tabela 7. Ocena jakosci zaje¢ dydaktycznych w opinii shuchaczy studiow podyplomowych
Wydziatu Pedagogiki 1 Psychologii UwB w roku akademickim 2016/2017
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475 | 482 | 472 4,48 472 | 480 | 479 | 478 | 4,63 4,70

Wszystkie aspekty pracy nauczycieli akademickich wplywajace na jakos¢
prowadzonych przez nich zaje¢ na studiach podyplomowych zostaty ocenione bardzo
wysoko. Najwyzej oceniona zostata punktualno$¢ prowadzacego jego dostgpnos¢ w trakcie
dyzurow oraz jasnos$¢ kryteriow zaliczenia i obiektywnos$¢ oceniania. Zauwazy¢ nalezy, ze
stuchacze studiow podyplomowych wystawili nieco wyzsze oceny, niz badani studenci.

Nalezy w tym miejscu wspomnie¢, ze w roku akademickim 2016/2017 Wydziat
Pedagogiki i Psychologii UwB oferowat stuchaczom 12 kierunkéw studiow podyplomowych:
1) Oligofrenopedagogika, 2) Praca z uczniem o specjalnych potrzebach edukacyjnych w
systemie edukacji integracyjnej i wlaczajacej, 3) Nauczyciel plastyki, 4) Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna, 5) Terapia pedagogiczna, 6) Pedagogika opiekunczo-
wychowawcza, 7) Pedagogika resocjalizacyjna, 8) Socjoterapia, 9) Programowanie w
edukacji wczesnoszkolnej z wykorzystaniem gier strategicznych, 10) Wczesne wspomaganie
rozwoju dziecka z niepelnosprawnoscia, 11) Wczesne nauczanie jezyka angielskiego, 12)
Terapia i edukacja 0s6b ze spektrum autyzmu.

Prodziekani ds. studiow stacjonarnych 1 niestacjonarnych dokonali jako$ciowej
analizy wynikow oceny jakosci zaje¢ dydaktycznych poszczegolnych nauczycieli
akademickich. Z poczynionych ustalen wynika, ze znaczng czg$¢ zaje¢ badani studenci i
stuchacze studiow podyplomowych oceniali pozytywnie.

Uwagi zawarte w komentarzach dotyczyly wielu kwestii, w tym rowniez ocenianych
wymiarOw pracy nauczyciela i jego relacji ze studentem.

Charakteryzujac osobe wyktadowcy badani zwracali uwage, ze to ,.Swietny
wyktadowca, ktory posiada ogromng wiedze i potrafi jq przekazaé w dostepny sposob”,
wPani Profesor nie dos¢, ze ma ogromng wiedze to jest bardzo miltym i zyczliwym
czltowiekiem. Wszystkie zajecia prowadzone przez niq, sq zawsze na najwyzszym poziomie.

Nawet trudne zagadnienia potrafi wyjasni¢ na podstawie przyktadow z zZycia codziennego,
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dzieki czemu stajq sie zrozumiate”, ,Najlepszy wyktadowca, ogromna wiedza, bardzo fajne
podejscie do studenta”, ,,Przykiad prawdziwego wyktadowcy wyzszej uczelni”, ,,Jest
czlowiekiem szczerym i Swieci przyktadem”.

Wysoko ocenianym wymiarem pracy nauczyciela akademickiego jest przygotowanie
prowadzacego do zaje¢. Badani wyrazali to w komentarzach: ,,Bardzo profesjonalne
przygotowanie do zajec. Zajecia prowadzone w ciekawej formie, wymagajqcej aktywnosci”,
wBardzo dobrze przygotowana na zajeciach, zyczliwa i zawsze stuzy pomocg w razie
niezrozumienia zadan”, ,,Zawsze perfekcyjnie przygotowana, posiada duzg wiedze, dobrze
powadzi wyktad, material byt przygotowany szczegotowo .

Punktualno$¢ prowadzacego w opinii badanych jest rowniez wyznacznikiem jakosci
ksztatcenia: ,,Pani doktor jest wzorem do nasladowania dla innych wyktadowcow! Przede
wszystkim jest KOMPETENTNA!!! Zawsze punktualna, przygotowana, wymagajgca, a przy
tym zyczliwa, wyrozumiata i usmiechnigta”, ,,Rewelacyjny wyktadowca pod kazdym
wzgledem. Wymagajgcy ale bardzo sprawiedliwy. Punktualny, przygotowany i ostry w
pozytywnym wzgledzie. PERFEKCJONISTA”.

Badani podkreslali tez znaczenia klarownosci wyktadanego materiatu: ,,Bardzo
ciekawa forma wyktadow, wszystko bardzo klarownie zaprezentowane”, ,,Wyktady byly
jasne i klarowne, niemalze kazde nowe zagadnienie byto poparte historiq z Zycia, wiec duzo
tatwiej zapamietywato si¢ takq wiedze”, ,,\Wyktadowca mowit w sposob zrozumialy dla
studenta. Wszyscy z zaciekawieniem stuchalismy wyktadow”

Pomystowos$¢ nauczycieli w zakresie metod przekazywania wiedzy w opinii
badanych stanowi wazny element jakosci efektywnosci zaje¢ dydaktycznych: ,,Pani Doktor
stosuje bardzo ciekawe metody aktywizujqce, gry, prace w grupach”, ,,Pan Doktor ciekawie
przekazywal nam wiedze. Swietnie przygotowal do napisania pracy zaliczeniowej. Wszystko
byto przemyslane”, , ,Niepowtarzalne pomysty i metody pracy w trakcie zajeé. Mita
atmosfera”.

Nastawienie do studenta (zyczliwos¢) jest istotnym wymiarem relacji edukacyjnej.
,,Bardzo pogodna osoba, Zyczliwa. Bierze pod uwage pomysty studentow. Wspolpracuje”,
wZawsze, gdy byly jakies niejasnosci mozna bylto liczy¢ na zyczliwg i dokladng odpowiedz”,
wUmie dostrzec w kazdym studencie cos, co jest w nim najcenniejszego”, ,,Prowadzqcy,
ktorego szanuje si¢ za to jaki jest, a nie tylko za to, ze jest”, ,,Cieplo i zyczliwie odnosi si¢
do studentow, jest wyrozumialy, a przy tym bardzo kompetentny”.

Studenci cenig sobie dostepnos¢ nauczycieli w trakcie dyzurow: ,,Pani Doktor

zawsze jest dostgpna w trakcie dyzurow, mozna si¢ poradzi¢ lub o cos zapytaé¢”, ,,Pani
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doktor jest bardzo dobrym promotorem. Sumiennie si¢ nami zajmowala, pomagala,
udzielata rad, wskazowek. Zawsze byla dostepna w razie jakichkolwiek pytan, czy
watpliwosci”, ,,Chetna do pomocy, dostgpna i posiadajgca odpowiedzi na nurtujgce
pytania”.

Waznym elementem procesu dydaktycznego jest jasno$¢ kryteriow zaliczenia:
wWszystko jasno tlumaczy, zakres przygotowania do zaliczenia jest jasno okreslony”,
,,Dobre przygotowanie merytoryczne do wyktadow, jasno przedstawiony material i kryteria
zaliczenia” oraz obiektywno$¢ oceniania: ,,Potrafi przekazac wiedze, potrafi zainteresowaé
przedmiotem ale rowniez obiektywnie oceni¢ wykonane prace”, ,,Wymagania adekwatne do
oceniania. Sprawiedliwos¢ oceny. Bardzo ciekawe zajecia”, ,,Pani doktor obiektywnie
ocenia kazdego studenta, doceniajgc jego wktad wlozony w przygotowanie si¢ do zajec”.

Inspirowanie do samodzielnego myslenia to kolejny wymiar relacji edukacyjnej:
wWspaniata osobal Zaraza swoim entuzjazmem i poczuciem humoru. (...) Inspiruje do
odkrywania, poszukiwania i przede wszystkim studiowania pedagogiki!”, ,,Zawsze
przygotowany do zajec, umiejgcy zmotywowac studentow to dzialania i myslenia”, ,,Duza
kreatywnosé, nieszablonowos¢ i umiejetnos¢ mobilizacji studentow”.

Badani podkreslali rowniez wage poziomu stawianych wymagan: ,,Pani doktor byfa
najlepszq osobq z jakg miatam do czynienia na I roku studiow. Byla bardzo wymagajqca,
ale stawiane przez nig wymagania byly jasne, zajecia przebiegaly przyjemnie”, ,,Uwazam,
Ze nie powinno by¢ tak wiele zajeé e-learning. Studenci bardzo chetnie na to sie godzg,
jednakze nic nie zastgpi ¢wiczen prowadzonych przez 1,5h zajeciami e-learning, ktdre
mozna zrobi¢ w ciggu 15 minut. W takiej internetowej formie pracy, studenci niewiele
wynoszq z przerobionego materiatu, mimo wczesniejszego przygotowaniu do tych zajec”.

Badani wyrazali rowniez krytyczne oceny, zaréwno co do postaw prowadzacych, jak
i jakosci =zaje¢ dydaktycznych: ,,Osoba niekompetentna. Nie odpisuje na maile.
Nieodpowiednie, negatywne podejscie do studenta. BARDZO zia wspolpraca i
komunikacja”, ,,Na konsultacjach, na ktore spoznifa sie prawie godzing, nie wyttumaczyla
studentowi jak wykona¢ prace zaliczeniowq”, ,,Prowadzqcy nie omawia jak powinny by¢
przygotowane zajecia, wymagania zbyt wysokie w stosunku do przekazanej wiedzy wilasnej,
sposob oceniania pozostawia wiele do Zyczenia”, ,,Pani doktor ma okropne podejscie do
studenta, jej glownym celem jest ponizenie na forum. Nie daje dojs¢ do stowa. Ocenia
bardzo niesprawiedliwie. Nie bierze pod uwage potrzeb studenta”, , Dziwie sie¢ Ze tak
renomowana uczelnia posiada w swoim sktadzie takg osobe (...) Jest arogancki, ocenia

wedlug stereotypow, wyniosty”.
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Zgodnie z § 5 ust. 3 Uchwaty nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27
maja 2015 r. informacje dotyczace poszczegdlnych nauczycieli pochodzace z ankiet i
hospitacji sa wykorzystywane w okresowych ocenach pracownikéw. Kazdy z nauczycieli

ma dostep do wynikow ankiet w swoim profilu USOS.

Whnioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Analiza protokotow hospitacji oraz wynikow przeprowadzonych badan ankietowych
wskazuje na to, ze zaro6wno studenci, stuchacze studiow podyplomowych jak i przetozeni
hospitowanych pracownikéw wysoko oceniajg jako$¢ zaje¢ prowadzonych na Wydziale
Pedagogiki i Psychologii UwB. Nalezy utrzymaé wysoki poziom zaj¢¢ dydaktycznych.

W sytuacji niskich ocen oraz negatywnych opinii dotyczacych nauczyciela akademickiego i
jego pracy poinformowac¢ nalezy kierownika Katedry/Zaktadu/Pracowni za$§ w sytuacjach
drastycznych uruchomié¢ Procedure postepowania w sytuacji ujawnienia niskiej jakosci zajec¢
dydaktycznych (na podstawie oceny zajeé dydaktycznych dokonywanych przez studentdw w
USOSweb).

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

W przypadku osob o negatywnych ocenach, poinformowano o tym fakcie przetozonych.
Wprowadzono 9 kryteriow oceny zajg¢ dydaktycznych w roku akademickim (wcze$niej
uwzgledniano 6). Prowadzone byly rozmowy dyscyplinujace z pracownikami wobec ktorych

uwagi krytyczne powtarzaty si¢ w wielu ankietach.

4. MONITOROWANIE WARUNKOW KSZTALCENIA I ORGANIZACJI STUDIOW

Monitorowanie warunkow ksztalcenia 1 organizacji studiow na Wydziale Pedagogiki 1
Psychologii UwB odbywa si¢ wedlug kryteriow zawartych w §8 Uchwaty 1748 Senatu
Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 27 maja 2015 roku. Przedmiotem oceny sa nastgpujace

obszary:
1) ocena zasobow bibliotecznych, w szczegolnosci ich aktualizowania pod kqtem potrzeb

pracownikéw, studentéw/doktorantow/uczestnikéw studiéw podyplomowych oraz ich

dostepu do komputerowych baz danych
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Biblioteka Wydziatu Pedagogiki 1 Psychologii w swoich zbiorach posiada 117713
woluminéw w tym ksigzki (100404 woluminow), czasopisma (16393 woluminow), zbiory
specjalne (916 sztuk). Biblioteka udostepnia 21 baz ogolnouczelnianych osiagalnych z
komputerbw UwB oraz prywatnych, ktore uzyskaly specjalny dostep. Przez system
biblioteczny Aleph udostepniane sg rowniez inne bazy ogodlnodostepne (np. baza publikacji
pracownikdéw UwB, prac doktorskich itp.).

Czytelnia (ogdlna i naukowa) posiada 83 miejsc dla czytelnikow, 11 stanowisk
komputerowych, w tym 1 dostosowany do uzytkownikéw niepetnosprawnych
(niedowidzacych) wyposazone w specjalistyczne oprogramowanie. W razie koniecznosci,
istnieje rowniez mozliwo$¢ wypozyczenia na potrzeby studenta urzadzen przenosnych tj.
powickszalnika, przenosnej maszyny do pisania brajlem. Osoby z niepelnosprawnos$cia rak
maja mozliwo$¢ korzystania z klawiatury z powigkszonymi klawiszami oraz naktadki
zapobiegajacej omylkowemu wecisnigciu klawiszy, w razie potrzeby takze z urzadzenia
umozliwiajacego obstugiwanie komputera bez uzycia ragk (mysz sterowana glowa). W
bibliotece znajduje si¢ takze kserokopiarka, z ktérej korzystaja potrzebujacy studenci
niepetnosprawni.

W roku akademickim 2016/2017 na stan biblioteki wptyngto 710 woluminéw, w tym
692 ksigzki 1 18 czasopism oraz numery czasopism z biezacej prenumeraty (70 tytutow
krajowych i 1 zagraniczny). Czestotliwos¢ dokonywania zakupow ksigzek odbywa si¢ raz w
tygodniu lub cze$ciej w zalezno$ci od potrzeb zglaszanych przez pracownikOw naukowo-
dydaktycznych badz studentow.

Zarowno w czytelni, jak i wypozyczalni zamowienia realizowane sg na biezaco. W
przypadku duzej ilo$ci ztozonych zamdwien czas ich realizacji moze wydluzy¢ si¢ do 15
minut. Na biezaco opracowywane sa rowniez nowe wydawnictwa. W wyjatkowych
przypadkach (w sytuacji potrzeby konsultacji z fachowcami dziedzinowymi, w sytuacji braku
opisu w NUKAT) czas opracowania moze wydlizy¢ sie do 2 dni (wOwczas opis
bibliograficzny wymaga tylko uzupelnienia w p6zniejszym czasie o hasta przedmiotowe).

Ksiegozbior Biblioteki Wydziatu Pedagogiki i Psychologii jest bardzo bogaty,
systematycznie wzbogacany ze $rodkow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB. Studenci
maja dostgp do elektronicznych baz danych (m.in. EBSCO) natomiast w czytelni studenci

majg dostgp do wielu czasopism naukowych polskich i zagranicznych.
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Tabela 8. Czestotliwos¢ korzystania z poszczegdlnych bibliotek i czytelni

przez studentdw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

y =25 |3 I
CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA TS| |REel 2| ®
Z POSZCZEGOLNYCH BIBLIOTEK | g 2 g 2 E S
CZYTELNI TEIZE| s | &
> | X
SR | =
& = X
Biblioteka Uniwersytecka im. Jerzego Giedroycia | 9,3 | 20,2 | 16,9 | 53,6
Biblioteka Wydziatu Pedagogiki i Psychologii 222 1453 ] 234 | 9,1
Inna, nie wymieniona wyzej biblioteka 159 | 34,0 | 16,7 | 33,4

Ankietowani studenci korzystaja gtownie z biblioteki wydzialowej, ktéra jest w ich

prawie potowa badanych (45,3%) kilka razy w miesigcu.

Tabela 9. Ocena wybranych aspektow korzystania z Biblioteki Uniwersyteckiej

oraz Biblioteki Wydziatlowej przez studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB

OCENA WYBRANYCH ASPEKTOW KORZYSTANIA
Z GLOWNEI] BIBLIOTEKI UNIWERSYTECKIEJ
ORAZ
BIBLIOTEKI WYDZIALU

Biblioteka
Uniwersytecka
im. Jerzego
Giedroycia

Biblioteka
Wydziatu
Pedagogiki i

Psychologii

PEDAGOGIKI | PSYCHOLOGII

ocenaod 1do5
gdzie 1 - ocena najnizsza,
a 5 najwyzsza

Dostepnos$¢ lektur obowigzkowych 4,0 4,1
Ogolne bogactwo ksiggozbioru w zakresie tematyki studiow 4,0 4,2
Aktualnos¢ ksiegozbioru (dostepnos$¢ nowych pozycji) 4,1 4,1
Sprawnos¢ obstugi 4,2 43
Przyjaznos¢ obstugi 4,2 4,3
Godziny otwarcia 41 4,0
Warunki pracy (dotyczy zwtaszcza czytelni) 4,2 4,1
Mozliwo$¢ kopiowania tekstow 3,8 34
Mozliwo$¢ korzystania z Internetu i tekstow elektronicznych 4.1 3,7
Srednia ocena 41 4,0

ocenie znakomicie wyposazona w niezbedng literatur¢ naukowa. Ponadto w $wietle
otrzymanych danych, co czwarty badany student (22,2%) korzysta z czytelni i/lub biblioteki
Wydziatu Pedagogiki 1 Psychologii UwB przynajmniej kilka razy w tygodniu natomiast

Wybrane aspekty korzystania z Biblioteki Uniwersyteckiej oraz Biblioteki Wydziatu

Prawa studenci oceniaja bardzo podobnie. Podobnie jak w latach ubieglych studenci

podkreslali glownie takie walory jak sprawno$¢ obstugi, przyjaznos¢ obstugi oraz warunki
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pracy (zwlaszcza w czytelni). Wysoko ocenili réwniez ogolne bogactwo ksiegozbioru w
zakresie tematyki studiow. Najmniejsze zadowolenie studenci wyrazali odnosnie mozliwosci
kopiowania tekstow, korzystania z Internetu i publikacji elektronicznych oraz godzin
otwarcia. Parametry najnizej ocenione stanowig kierunek poprawy warunkow ksztalcenia i

organizacji studiow.

2) ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej (sale dydaktyczne, ich wyposazenie w Srodki
audiowizualne, wyposazenie laboratoriow, dostgp do Internetu) i jej dostosowania do

ilosci studentow/doktorantow/uczestnikow studiow podyplomowych

[los¢ 1 wielkos¢ sal wyktadowych, ¢wiczeniowych i seminaryjnych oraz ich
wyposazenie w pelni dostosowana jest do liczby studentdéw Wydziatu. Sale wykladowe
wyposazone sg w nagloénienie, wideoprojektory i ekrany zdalnie sterowane. Wszystkie sale
wyktadowe i ¢wiczeniowe wyposazone sg w krzesta z odktadanymi stolikami, w krzesta z
pulpitami lub tradycyjne tawki z krzestami, a takze w tablice standardowe, suchoscieralne lub
flipchart. Wszystkie Katedry i Zaktady wyposazone sg w komputery i drukarki. Pracownicy
tych jednostek moga korzysta¢ z sieci Internet, oprogramowania stuzacego do edycji
dokumentow, wykonywania obliczen w badaniach.

Piecze nad bezkolizyjnym wykorzystywaniem pomieszczen sprawuje wydzialowy
Administrator, natomiast za wtasciwe zarzadzanie salami dydaktycznymi odpowiadajg osoby
uktadajace rozktad zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych. W catym budynku
Wydziatu dostepna jest bezprzewodowa sie¢ Internetu Wi-Fi. We wrzesniu 2017 zakonczony
zostat remont sal i toalet w jednym ze skrzydet budynku Wydziatu Pedagogiki i Psychologii.
W nowej czesci wydziatu w salach specjalnie do tego wyposazonych odbywaja si¢ zajecia
warsztatowe z zakresu malarstwa, rzezby, tanca, $piewu czy teatru. Aula wyposazona jest w
system naglosnienia konferencyjnego, system prezentacji obrazu dlatego tez W Auli
dydaktyczno-widowiskowej oprocz wykladow odbywaja si¢ réwniez przedstawienia,
koncerty, konferencje, sympozja naukowe. Sala jest klimatyzowana, ze sterowanymi roletami
okiennymi i sterowanym oswietleniem. Aula zapewnia znakomite warunki do realizacji zajeé¢
studentom Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB. W ramach prac budowlanych
zagospodarowany zostat rowniez teren wokoét auli - parkingi oraz usytuowane wsrdd zieleni
elementy matej architektury na §wiezym powietrzu.

Wszystkie pomieszczenia dziekanatow sg wyposazone w kserokopiarki i niszczarki.

Na parterze budynku znajduja si¢ ogélnodostepne samoobstugowe kserokopiarki.
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Na parterze oraz pétpietrach budynku znajdujg si¢ tablice, na ktorych studenci moga
zamieszcza¢ informacje o organizowanych imprezach. Kota naukowe 1 organizacje
studenckie maja do dyspozycji gabloty umieszczone na korytarzach. W holach Wydziatu
znajdujg si¢ przestrzenie wykorzystywane do ekspozycji wystawienniczej. Przy Katedrach i
Zaktadach zawieszone sg gabloty przeznaczone do umieszczania informacji dotyczacych
rozwoju naukowego pracownikéw tych jednostek oraz informacji dla studentéw (godziny
konsultacji oraz realizacji zaj¢¢ dydaktycznych). Poza tym gabloty znajdujg si¢ przy
dziekanatach wszystkich kierunkéw i s3 wykorzystywane do przekazywania informacji
niezbednych studentom.

Budynki Wydziatu sa w wigkszo$ci dostosowane pod wzgledem architektonicznym do
potrzeb 0sob niepetnosprawnych. Znajdujg si¢ w nich podjazdy dla wdzkow, dwie windy,
sze$¢ toalet. Studenci z dysfunkcja narzadu ruchu maja organizowane zajecia w czesci
dostepnej. W jednej z sal wykladowych zainstalowana jest tzw. petla induktofoniczna
umozliwiajgca osobom niedostyszacym lepszg jakosci styszenia podczas prowadzonych w
niej zaje¢¢. Na potrzeby przeprowadzenia egzaminu istnieje mozliwo$¢ zainstalowania mate;,
przeno$nej petli induktofoniczne;j.

W budynku znajdujg sie¢ dwa bufety oraz kilka automatéw z napojami zimnymi,
gorgcymi i stodyczami. Na kazdej kondygnacji budynku znajduja si¢ sanitariaty. Wydziat

posiada wiasny parking, z ktoérego korzystaja pracownicy (parking wewnetrzny) i studenci.

Tabela 10. Ocena jakosci infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania
w opinii studentdw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

(6]
OCENA JAKOSCI INFRASTRUKTURY | 5 | | 2 2 S
DYDAKTYCZNEJ 3 | B 3| e S =
WYKORZYSTYWANEJ W PROCESIE _g 8 § N '% E
NAUCZANIA g & M =
sale wyktadowe 38,6 | 52,0 | 8,8 0,6 0,0 0,0
sale éwiczeniowe 228 | 578 | 16,8 | 2,3 0,3 0,0
$rodki audiowizualne i multimedialne 25,1 | 50,7 | 19,6 | 4,6 0,0 0,0
wyposazenie laboratorium 155 1401|211 | 2,0 0,6 20,5
dostep do Internetu 248 | 396 | 23,1 | 8,3 3,1 1,1

Jakos¢ infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania oceniona
zostata przez badanych wysoko. Dotyczy to zarOwno stanu sal wyktadowych (90,6%) i

¢wiczeniowych (80,6%), $rodkow audiowizualnych i multimedialnych (75,8%) oraz
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mozliwo$ci dostepu do Internetu (64,4%). Najnizszy wynik (55,6%) nadal dotyczy oceny
Wwyposazenia laboratorium, na ktory zdaniem studentow sklada si¢ m.in. wyposazenie

pracowni komputerowe;j.

Tabela 11. Ocena funkcjonowania pracowni komputerowej

W opinii studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

2 2 2
8 X = v | g
OCENA FUNKCJONOWANIA cx| = | 8| 5 |Be
PRACOWNI KOMPUTEROWE] =71 8 3 3 | &°
5 o = x| 3
N < N
Czy godziny otwarcia umozliwiaja
efektywne korzystanie z pracowni? 21,9 1579|125 06 1,2
Czy ilos¢ §tanow1sk komputerowych jest 226 | 51.8 | 134 | 104 1.8
wystarczajaca?
Czy stanowisko komputerowe spetnia
twoje oczekiwania efektywnego 208 | 50,3 | 17,3 | 6,5 51
korzystania z pracowni?
Czy w razie potrzeby pracownicy pracowni
udzielaja fachowej pomocy? 260 | 533|167 | 24 1,5

Jak wynika z danych zaprezentowanych w Tabeli 11, funkcjonowanie pracowni
komputerowej studenci oceniaja wysoko. Dotyczy to zarowno godzin otwarcia (85,8%),
fachowej pomoc udzielanej przez pracownikow (79,3%), ilosci stanowisk komputerowych

(74,4%) oraz efektywnego korzystania z pracowni (71,1 %).

Tabela 12. Czgstotliwos¢ korzystania z pracowni komputerowe;j

przez studentdw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

CZESTOTLIWOSC KORZYSTANIA
Z PRACOWNI KOMPUTEROWEJ

Przynajmniej
kilka razy w
tygodniu
Kilka razy w
miesigcu
Kilka razy w
semestrze
Rzadziej
W ogéle nie
korzystam

o
\I
-
oo
(@]
w
N
N
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H
~N
w

Z pracowni komputerowej, z rozng czestotliwoscig, korzysta 82,5% badanych

studentéw. Pozostali studenci (17,3%) nie odwiedzaja pracowni komputerowe;.
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Tabela 13. Ogdlna ocena funkcjonowania pracowni komputerowej

w opinii studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

< .8

s c

OGOLNA OCENA FUNKCJONOWANIA 9 3 S f\]‘? ,§ %
PRACOWNI KOMPUTEROWEJ e o N 5 S

3 P = 2

Z

16,9 50,5 | 215 ] 30 0,6 7,5

Ponad potowa badanych (67,4%) funkcjonowanie pracowni komputerowej ocenia
bardzo dobrze i dobrze. Co czwarty badany student ocenia jej funkcjonowanie jako
przecigtne. Zte lub bardzo zte oceny stanowig wyjatki. Studenci zwracali uwage na
konieczno$¢ wymiany sprzetu na nowszy, unowocze$nienie stanowisk komputerowych,

zwigkszenia liczby stanowisk.

3) ocena dostepnosci i przejrzystosci informacji na temat ksztatcenia (glownie na stronach

internetowych wydzialow i instytutow)

Na stronie Internetowej Wydziatu PiP http://pedagogika.uwb.edu.pl/ zamieszczone sa

informacje o poziomach, formach 1 kierunkach ksztalcenia, dzialalnosci naukowe;j
pracownikéw naukowo-dydaktycznych oraz wymianie studenckiej. Na stronie zamieszczone
sg takze plany i programy ksztatcenia. Sylabusy przedmiotéw (w ktorych zawarte sg efekty
ksztalcenia, tresci przedmiotowe oraz literatura przedmiotu) zamieszczone s3 w USOSWeb.
Na stronie Internetowej zamieszczona jest takze problematyka seminariow dyplomowych,
aby utatwi¢ studentom dokonanie wyboru interesujacego tematu pracy. W celu zapewnienia
studentom mozliwosci e-mailowego kontaktowania si¢ z nauczycielami akademickimi
Dziekan zobowigzal wszystkich pracownikow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii do
udostgpnienia adresu e-mailowego w systemie USOSWeb. Tam tez zamieszczane sg
informacje o terminach konsultacji. Posiadamy wydziatowy fanpage na Facebook'u - w
celach promocyjnych oraz pelniejszego wykorzystania mozliwosci Internetu do
komunikowania si¢ z kandydatami i studentami.

Aktualny harmonogram zaje¢ dydaktycznych na poszczegolnych kierunkach dostepny
jest zarowno w systemie USOS oraz na stronie internetowej Wydziatu. Jest to mozliwe dzigki
praktycznej aplikacji programu ,,Planista”. Informacje dotyczace odwotanych zajeé, terminu

ich odpracowania zamieszczane sa systematycznie na stronie Internetowej i USOSweb.
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Tabela 14. Czestotliwos¢ odwiedzania strony internetowej

Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB przez badanych studentow (w%)

2 2 2. ®
. 2| >3 | >N T | €&
CZESTOTLIWOSC ODWIEDZANIA 85| 3.3 & 2| 8 oS
STRONY INTERNETOWEJ WYDZIALU | g § s2|se| § N S
PEDAGOGIKI | PSYCHOLOGII T g cP| * | gF
349 [ 416 | 182 | 47 | 06

Strong internetowa Wydzialu odwiedzaja niemal wszyscy studenci (99,4%). Czesto
korzystaja ze strony internetowej Wydziatu, zatem stata aktualizacja informacji waznych dla
studentéw dokonywana na Wydziale, wpisuje si¢ w realizacj¢ oczekiwan osob studiujacych.
Ponadto nalezy kontynuowac zadanie polegajace na systematycznej aktualizacji danych w
zakresie osiggnie¢ kadry naukowo-dydaktycznej, wydarzen naukowych, spotecznych,

artystycznych.

Tabela 15. Dostep i przejrzystos¢ informacji na temat ksztalcenia

w opinii studentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

OCENA INFORMACJI ZAWARTYCH | 2 < | & o | 2
NA STRONIE INTERNETOWEJ g s | g c |
WYDZIALU ZAPEWNIAJACYCH 88| T | ¥« | T |82
UZYSKANIE ROZNYCH ASPEKTOW | & A RS- B )
WIEDZY S = 3
oferowanych poziomow i form ksztatcenia 31,7 | 60,6 | 6,9 0,8 0,0
kwalifikacji zawodowych absolwentow 30,4 | 58,2 | 9,7 11 0,6

jakosci ksztatcenia potwierdzonej

przyznanymi jednostce certyfikatami 26,7 | 51,51 135 1 23 0,0

mozliwo$ci wyjazdu na inne uczelnie 17,6 | 48,4 | 26,1 6,4 15
programu i planu studiow 251 | 56,4 | 16,4 1,7 0,3
tresci programowych przedmiotow 26,2 | 56,2 | 15,6 15 0,6
lektur przedmiotowych 25,7 | 582 | 143 | 15 0,3

kryteribw oceny zaliczanych przedmiotéw 22,9 | 5311208 | 29 0,3

Zdaniem studentow (podobnie jak w latach ubiegtych) przejrzysty uktad tresci
zamieszczonych na stronie internetowej Wydzialu dotyczy gtownie oferowanych pozioméow i
form ksztatcenia (92,2%) oraz kwalifikacji zawodowych absolwentow (88,6%). Réwniez
wysoko ocenione zostaly informacje dotyczace jakosci ksztalcenia potwierdzonej
przyznanymi jednostce certyfikatami (84,2%), lektur przedmiotowych (83,9%), tresci

programowych przedmiotow (82,4%), programu i planu studiow (81,5%), kryteridbw oceny
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zaliczanych przedmiotow (76,0%). Najnizej =zostala oceniona czytelno$¢ informacji

dotyczacych mozliwosci wyjazdu na inne uczelnie (66,0%).
4) ocena organizacji zajec¢

Na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB organizowane sg zajecia w trybie
stacjonarnym i niestacjonarnym. W roku akademickim 2016/2017 rozktady zaje¢ na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych byty przygotowywane w module ,,Planista” systemu USOS.
Kazdy student i pracownik miat dostep do rozktadu zaje¢ poprzez swoje konto indywidualne
w USOS Web. Rozklad zaj¢¢ dostgpny jest takze na stronie internetowej Wydzialu. Tam tez
zamieszczane sg informacje o zmianach w rozkladzie (np. odwotanie zaj¢é, terminy ich
odpracowywania, itp.). Opracowywaniem rozktadéw zaje¢ na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych zajmuja si¢ 2 wspodipracujace ze sobg osoby. Rozklad zaje¢ na studiach
podyplomowych opracowywany jest przez pracownikOéw administracji zajmujacych si¢
danymi studiami, a nastgpnie prezentowane na stronie internetowej. Rezerwacja sal na
potrzeby przeprowadzenia konferencji, spotkan, a takze zaje¢ studentéw z innych Wydzialow
UwB odbywa si¢ w porozumieniu z Dziekanem.

Pracownicy dziekanatu ,,przypisani” sa do obstugi studentow z poszczegdlnych
kierunkow 1 stopni. Studenci studiéw stacjonarnych maja dostep do dziekanatu przez cztery
dni w tygodniu w okreslonych godzinach. Jeden dzien (Sroda) jest wylaczony z obshlugi
studentow. Studenci studiow niestacjonarnych obstugiwani sa w weekendy (dyzury

pracownikow administracji w soboty 1 w niedziele) w okre§lonych godzinach.

Tabela 16. Czg¢stotliwos¢ odwiedzania dziekanatu

w opinii studentdw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (wW%)

= = 2
>2 [ >2| >N vy
L NEIRS I RE| §
CZESTOTLIWOSC ODWIEDZANIA sS|sd|sg| B
DZIEKANATU W CELU <> |Z2E|Z2a| &
ZALATWIENIA SPRAWY X X X
351 | 419 | 183 | 47

Studenci odwiedzaja dziekanat najczeSciej kilka razy w miesigcu (41,9%) lub kilka razy w

tygodniu (35,1%). Wskazuje to na wysoka czestotliwos¢ zatatwiania spraw w dziekanacie.
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Tabela 17. Godziny otwarcia dziekanatu

w opinii studentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

2 2 2
S x = 2 |5
GODZINY OTWARCIADZIEKANATU | Ex | = | & | = | 8o
UMOZLIWIAJACE SPRAWNE = 8| & S | &°
ZALATWIANIE SPRAW 2 | = | ¢ |8
N < N
16,6 | 51,6 | 16,9 | 105 | 44

Jak wynika z danych przedstawionych w Tabeli 17 godziny otwarcia dziekanatu w
opinii badanych studentow pozwalaja na sprawne zatatwienie ich spraw. Uznato tak ponad
potowa badanych studentéw 53,2%. Co si6dmy badany student (14,9%) twierdzit, Zze godziny
otwarcia dziekanatu nie umozliwiajg sprawnego zatatwienia spraw. 16,9% badanych nie

okreslito jednoznacznie swego stanowiska.

Tabelal8. Rzetelnos$¢ informacji przekazywanych przez pracownikow dziekanatu

w opinii studentéw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB(w%)

OCENA PRZEKAZYWANIA PRZEZ
PRACOWNIKOW DZIEKANATU
WYCZERPUJACYCH INFORMACII

Zdecydowanie
tak
Raczej tak
Ani tak, ani nie
Raczej nie
Zdecydowanie
nie

informacje dotyczace toku studiow 49,1 | 145 | 6,9 1,7
informacje dotyczace spraw stypendialnych | 32,0 | 49,7 | 11,8 | 5,0 15
informacje dotyczace optat za studia 320 | 481 | 13,7 | 50 12

N
N
o

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych studentdéw pozytywnie ocenia  sposOb
przekazywania informacji przez pracownikow dziekanatu. Dotyczy to wszystkich ocenianych
wymiaréw, zarowno informacji o sprawach stypendialnych (81,7%), optat za studia (80,1%),
o toku studiéw (76,7%).

Tabela 19. Ogo6lna ocena pracy dziekanatu

w opinii studentéw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (W%)

g < =
o = N
, SE | 8| %8| s | g | EZ
OGOLNA OCENA PRACY 23 8 g N E 23
DZIEKANATU = e Z
237 | 483 | 249 | 2,8 0,3 0,0
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Wiekszo$¢ studentéw (72,0%) dobrze i bardzo dobrze ocenia wykonywanie zadan
przez pracownikow administracyjnych Wydzialu Pedagogiki i Psychologii. Oceny
potwierdzone s3 komentarzami: ,,Bez zarzutu”, , Najlepsza obstuga na Uniwersytecie”,
,,Dziekanat pracuje sprawnie”, ,,Uwazam, iz nie ma elementu, ktory nalezatoby dodatkowo
usprawnic”, ,,Funkcjonuje bardzo dobrze”.

Pojawiajg si¢ rowniez zastrzezenia studentow, ktore dotycza gtéwnie jakosci obstugi
studenta przez pracownikow dziekanatu. Usprawnianie pracy dziekanatow, zdaniem
badanych, dotyczy¢ powinno gléwnie zmian organizacyjnych i wzajemnych relacji pomiedzy
pracownikami oraz studentami. Swiadcza o tym wybrane uwagi ankietowanych: ,Raz w
tygodniu dluzsze godziny otwarcia”, , Ujednolicenie wiedzy pracownikow dotyczgcych

procedur”, ,,Panie w dziekanacie powinny czesciej sie usmiechac i by¢ milsze”.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

W ocenie wybranych aspektéw korzystania z Biblioteki Wydzialowej najmniejsze
zadowolenie studenci wyrazali odnos$nie mozliwosci kopiowania tekstow, korzystania z
Internetu i publikacji elektronicznych oraz godzin otwarcia. Nie wszystkie z nich da si¢
usprawni¢ (np. ze wzgledu na ochrone praw autorskich) tym niemniej jednak parametry
najnizej ocenione stanowia kierunek poprawy warunkow ksztatcenia i organizacji studiow.
Jakos¢ infrastruktury dydaktycznej wykorzystywanej w procesie nauczania oceniona zostala
przez badanych wysoko. Najnizszy wynik dotyczy oceny wyposazenia pracowni
komputerowej. Studenci zwracali uwage na konieczno$¢ wymiany sprz¢tu na nowszy,
unowoczesnienie stanowisk komputerowych, zwigkszenia liczby stanowisk.

Ponadto nalezy kontynuowaé zadanie polegajagce na systematycznej aktualizacji danych
zamieszczanych na stronie WWW Wydziatu w zakresie osiggnie¢ kadry naukowo-
dydaktycznej, wydarzen naukowych, spotecznych, artystycznych. Najnizej zostala oceniona
czytelnos$¢ informacji zamieszczonych na WWW Wydzialu dotyczacych mozliwosci wyjazdu
na inne uczelnie - nalezy informacje uaktualni¢ (w kontakcie mozliwosci jakie daje program
wymiany studenckiej MOST oraz ERASMUS+)

Rozklad zaje¢ na studiach podyplomowych nalezy takze przygotowywaé w module
,,Planista” systemu USOS.

Usprawnianie pracy dziekanatow, zdaniem badanych, dotyczy¢ powinno gltownie zmian
organizacyjnych i wzajemnych relacji pomigdzy pracownikami oraz studentami. Swiadcza o

tym wybrane uwagi ankietowanych.
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Podobnie, jak w ubieglym roku warto zorganizowa¢ spotkanie z pracownikami administracji,
aby przedstawi¢ im wyniki analizy ankiety i wypracowac strategie naprawy stabych punktow.
Natomiast pojawiajace si¢ personalne opinie i oceny nalezy wziag¢ pod uwage w rozmowach

indywidualnych z pracownikami oraz podczas okresowej oceny ich pracy.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Modernizacja 1 usprawnianie infrastruktury Wydzialu odbywaly si¢ adekwatnie do
mozliwo$ci finansowych i1 organizacyjnych Wydziatu. Nastgpita poprawa przejrzystosci i
klarownosci informacji na WWW Wydziatu w odpowiednich zaktadkach w strefie Wydziatu,
kandydatéw, studentow, absolwentow oraz pracownikéw. Zorganizowano spotkania z
pracownikami administracji w celu wypracowania strategii naprawy stabych punktéow w ich
pracy. W miar¢ mozliwosci finansowych dokonano modernizacji pracowni komputerowej,
wymieniono sprze¢t na nowszy. Nie uzyskano jednak informacji o potrzebach w zakresie
godzin pracy pracowni (poprzez przeprowadzenie badan dotyczacych godzin wizyt studentow
w pracowni). Nie przygotowano rozkladu zaje¢ na studiach podyplomowych w module
,,Planista” systemu USOS. Zminimalizowano ilo$§¢ przerw pomiedzy zajgciami

dydaktycznymi (szczegdlnie na studiach niestacjonarnych).

5. OCENA MOBILNOSCI STUDENTOW

Analiza i ocena programu dotyczacego mobilnosci studentow/doktorantow i jego
realizacji na Wydziale Prawa nastepuje wedlug kryteriow zawartych w § 9 Uchwaty nr 1748

Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 r. Przedmiotem oceny i analizy jest:

1) funkcjonowanie wymiany studentow/doktorantow w ramach uméw pomiedzy uczelniami

w zakresie programow mobilnosci studentow/doktorantow

Studenci Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB majg mozliwo$¢ uczestniczenia w
programie Mobilno$ci Studentow (MOST) i programie Erasmus+.
Zprogramu MOST w roku akademickim 2016/2017 korzystalo 2 studentow. W
wymienionym okresie nikt nie przyjezdzat na Wydziat Pedagogiki Psychologii.
Program ERASMUS+ jest miedzynarodowym programem wspotpracy miedzy uczelniami
skierowanym do szkot wyzszych, ich studentow, nauczycieli akademickich i pracownikow

administracyjnych. Z Programu Erasmus+ w roku akademickim 2016/2017 skorzystato
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6 studentow (3 wyjechato na uczelnie partnerskie, 3 studentéw przyjechato na Wydzial). Na
uczelnie partnerskie wyjechato 10 nauczycieli akademickich Wydzialu Pedagogiki i
Psychologii UwB.
W roku akademickim 2016/2017 wymiana dotyczyta nastepujacych uczelni:
—  Grecja— University of Crete
— Hiszpania — Universidad de Cordoba
—  Wiochy — Universita' Degli Studi Della Tuscia
— Portugalia — Instituto Politecnico de Coimbra

— Niemcy — Georg-Simon-Ohm-Hochschule Nuernberg.

2) funkcjonowanie  sformalizowanego  systemu  zasad  zaliczania  0Siggnigé

studentow/doktorantow (punktdw i ocen)

W ramach wymiany miedzynarodowej na Wydziale Pedagogiki i Psychologii
funkcjonuja zasady uznawania przedmiotow zaliczonych przez studentow w trakcie pobytu
za granicg zatwierdzone przez Prodziekana ds. studiow stacjonarnych.

Od kilku lat dobrze sprawdza si¢ wydziatowa procedura rozliczania studentow odbywajacych
cz¢$¢ studidow na uczelni partnerskiej (w ramach programu ERASMUS+ i innych uméw
dwustronnych z uczelniami partnerskimi). Opracowany jest wykaz przedmiotéw skladajacych
si¢ na oferte dydaktyczng w je¢z. angielskim. Na stronie internetowej uruchomiony jest link:
ERASMUS+ na Wydziale Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Bialymstoku,
umieszczone s3 informacje o uczelniach partnerskich, zasadach i terminach rekrutacji do
programu, informacje dla studentow przyjezdzajacych (Information for incoming students).
Zostato uruchomienie forum, dzigki ktéremu studenci Wydziatu beda mogli wymienia¢ si¢

doswiadczeniami z pobytu na uczelniach zagranicznych.

3) wykorzystanie doswiadczen zdobytych przez studentdéw/doktorantdw podczas ksztatcenia
realizowanego na innych uczelniach pod kgtem poprawy jakosci ksztatcenia (np.

uatrakcyjnienie oferty dydaktycznej, zmiana sposobu prowadzenia zajec)
Studenci, ktorzy zaliczyli pobyt w ramach programu Erasmus+ uczestnicza w procesie

rekrutacji kandydatéw na wyjazd na studia do uczelni zagranicznej. Podczas rozmowy

kwalifikacyjnej udzielaja kandydatom praktycznych informacji 1 wskazowek dotyczacych
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organizacji, przebiegu studidw, systemu ksztalcenia, warunkow zaliczania przedmiotow a

takze zycia studenckiego w wybranych uczelniach za granica.

4) opinie przekazane przez studentéw/doktorantow przyjezdzajgcych  (polskich i
zagranicznych) na temat realizowanych na uczelni studiow w stosunku do oczekiwan w
tym zakresie (np. sprawy organizacyjne, zycie studenckie, system nauczania, relacje

student - nauczyciel akademicki).

Wydziatowy Koordynator Programu Erasmus+ jest w statym kontakcie ze studentami
zagranicznymi przyjezdzajacymi na Wydzial w ramach wymiany zagranicznej. Ich opinie s3
uwzgledniane przy doskonalenia systemu i procedur. Weryfikacji podlegajg przedmioty
oferowane tej grupie studentow. Podejmowane s3a rowniez systematyczne dzialania
zmierzajace do zapewnienia odpowiednich warunkéw studentom przebywajagcym na
Wydziale w ramach programéw wymiany studenckiej.

W roku akademickim 2016/2017 nie realizowano badaf ankietowych. Liczba osob
studiujacych z zagranicy na Wydziale Pedagogiki i Psychologii UwB (3 osoby) to zbyt mata

liczba, aby wyniki podda¢ analizie 1 wycigga¢ rzetelne wnioski.

Whioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Wypracowany w zwigzku z wdrozeniem KRK system zaliczania osiggnig¢ studentow
funkcjonuje dobrze. W opracowywanych sylabusach przedmiotow podawane sa precyzyjnie
informacje na ten temat. Nalezy jednak podja¢ wysitki w sprawie szeroko rozumianego
umiedzynarodowienia procesu dydaktycznego.

Nalezy zadba¢ aby wszyscy studenci realizujacy program MOST oraz programu Erasmus+
uczestniczyli w badaniach ankietowych.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Udoskonalana jest wydzialowa procedura rozliczania studentoéw odbywajacych czesé¢ studiow
na uczelni partnerskiej w ramach programu Erasmus+ i innych uméw dwustronnych z
uczelniami partnerskimi. Uaktualniony zostat wykaz przedmiotow sktadajacych si¢ na oferte
dydaktyczng w jezyku angielskim. Na stronie internetowej uruchomiony jest link Erasmus+
gdzie umieszczone sg informacje o uczelniach partnerskich, zasadach i terminach rekrutacji

do programu, informacje dla studentow przyjezdzajacych (Information for incoming
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students). Zostato uruchomienie forum, dzigki ktoremu studenci Wydzialu wymieniajg si¢

doswiadczeniami z pobytu na uczelniach zagranicznych.

6. UZYSKIWANIE OPINII ABSOLWENTOW UCZELNI O PRZEBIEGU
ODBYTYCH STUDIOW

Uzyskanie opinii absolwentow uczelni o przebiegu odbytych studiéw nastgpito na
podstawie § 10 Uchwaly nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Biatymstoku z dnia 27 maja 2015 r.
Odbywa si¢ ono poprzez przeprowadzanie anonimowych badan ankietowych dotyczacych
programu nauczania, kadry dydaktycznej, organizacji procesu ksztalcenia i osiggnigtych
efektow edukacji.

W badaniu uczestniczyto 415 (62,9%) absolwentow studiow, ktorzy obronili prace

dyplomowa, odebrali dyplom do konca wrze$nia 2016 r. 1 wyrazili che¢ udziatu w badaniach.

Tabela 20. Ocena przydatnosci studiow

w opinii absolwentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

] : 5

OGOLNA PRZYDATNOSCI STUDIOW W S % £ E =
WYMIARZE: S = o s S

"E a o) 2 'E

< <

[an [as

znajomosci zagadnien teoretycznych 29,3 | 57,5 | 12,6 0,0 0,6

umiejetnosci rozwigzywania praktycznych

probleméw 17,9 | 488 | 263 | 51 1,7

zdolnosci do wykonywania konkretnych zawodow | 20,8 | 42,7 | 31,4 3,4 1,7

umiejetnosci pracy zespotowej 458 | 47,0 | 5,6 1,0 0,6

umiejetnosci komunikacyjnych z innymi ludzmi 53,1 | 39,8 | 59 0,8 0,2

umiejetnosci samodzielnego doksztatcania si¢ 299 | 50,7 | 16,9 1,9 0,6
orientacji i wiedzy o $wiecie 21,0 | 48,2 | 26,5 2,6 1.4
mozliwosci realizacji wlasnych zainteresowan 254 | 46,6 | 21,0 55 1,2

Ukonczone studia umozliwity absolwentom w bardzo duzym lub duzym stopniu

nabycie wielu umiejetnosci 1 zdolnosci. W ocenie badanych ukonczone studia uposazyty ich
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przede wszystkim w umiejetnos$ci komunikacyjne z innymi ludzmi (92,9%), umiejetnosci
pracy zespotowej (92,8%), rowniez znajomos$¢ zagadnien teoretycznych (86,8%) oraz
umiejetnosci samodzielnego doksztatcania si¢ (80,6%) . Nieco rzadziej badani absolwenci
wskazywali na mozliwosci realizacji wlasnych zainteresowan (72,0%), orientacji i wiedzy o
$wiecie (69,2%), umiejetnosci rozwigzywania praktycznych problemow (66,7%) oraz

zdolnosci do wykonywania konkretnych zawodow (63,5%) .

Tabela 21. Ocena poszczegolnych elementéw procesu dydaktycznego

w opinii absolwentow Wydzialu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

® N

N ) Y 2 @

: S| g | % S
POSZCZEGOLNE ELEMENTY S = o o S %\ =3
PROCESU DYDAKTYCZNEGO N Q 5] N = °© 3

S o S gl 2| =

< =B Pz [

0 o

wyktady obowigzkowe 30,1 | 524 | 164 | 09 | 0,2 | 0,0 | 0,0
¢wiczenia i konwersatoria obowigzkowe 365|541 92 |00 0200 |00
seminaria i proseminaria 524 | 323 | 129 | 19 | 05| 0,0 | 0,0
przedmioty fakultatywne 21,2 | 51,1 | 17,7 | 1,3 | 05 | 82 | 0,0
lektoraty 258 | 493 | 158 [ 55 | 0,7 | 29 | 0,0
warsztaty i laboratoria 252 | 426 | 158 | 15| 0,7 | 142 | 0,0
praktyki i zajecia poza uczelnig 312 | 373 | 19,7 | 39 | 1,7 | 6,2 | 0,0
indywidualne konsultacje 352 | 471 | 158 | 16 | 0,3 | 0,0 | 0,0
organizacja studiow (rozktad zajec¢ itp.) 18,8 | 432 | 30,7 | 61 | 1,0 | 0,0 | 0,0

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych absolwentow najwyzej (bardzo dobrze i dobrze)
ocenila ¢wiczenia i konwersatoria obowigzkowe (90,6%), seminaria i proseminaria (84,7%),
wyktady obowiazkowe (82,5%) oraz indywidualne konsultacje (82,3%). Srednie oceny
uzyskaty lektoraty (75,1%) oraz przedmioty fakultatywne (72,3%). Najnizej zostaly ocenione
praktyki i zajecia poza uczelnig (68,5%), warsztaty i laboratoria (67,8%) oraz organizacja
studiow (rozktad zaje¢ itp.) (62,%). Absolwenci w swoich komentarzach wskazywali co
nalezatoby zmieni¢ w celu polepszenia jakosci studiowania. Wskazywali przede wszystkim

na potrzebg organizowania wigkszej liczby zaje¢ praktycznych, ktére moglyby by¢
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realizowane w ramach zaje¢ przewidzianych w programie studiow, a takze podczas praktyk w

placéwkach.

Tabela 22. Ocena kompetencji pracownikéw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB

w opinii absolwentow (w%)

POZIOM KOMPETENCII SEE|g Elz Elx ElcE|%
NAUCZYCIELI AKADEMICKICH | 8% |2EE|2ES|25%| 8% 3
INNYCHPRACOWNIKOWUWBNA | S5 |22 5/ 886|656 26| &
WYDZIALE PEDAGOGIKI | 28 883528823 28| S
PSYCHOLOGII 2|2 gN g/ glzg| ¢

o o o o | m

wsrod samodzielnych pracownikow
naukowo-dydaktycznych (doktoréw 54,1 36,9 8,7
habilitowanych i profesoréw)
wsrod adiunktow 1 wyktadowcow
(doktorow)

o
w
o
o
o
o

48,2 40,1 111 0,3 03 | 0,0

wsrod asystentdw (magistrow) 39,7 44,6 14,2 1,5 0,0 |00

wsrod pracownikow administracji

(dziekanat, sekretariat itp.) 450 43,5 102 10 0.3 100

Badani absolwenci wysoko ocenili poziom kompetencji pracownikow Wydziatu
Pedagogiki 1 Psychologii UwB. W opinii badanych najwyzszy poziom kompetencji (wysoki 1
raczej wysoki) charakteryzuje samodzielnych pracownikéw naukowo-dydaktycznych
(doktoréw habilitowanych i profesorow) (91,0%), pracownikéw administracji (dziekanat,
sekretariat itp.) (88,5%), adiunktow i wyktadowcoéOw (doktorow) (88,3%) oraz asystentow
(magistrow) (84,3%).

Tabela 23. Ocena wyboru kierunku studiéw i uczelni
w opinii absolwentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB (w%)

5
¥ e | £
OCENA WYBORU KIERUNKU STUDIOW | x = ® = s
UCZELNI ~ N p N =

© ©
o o X
o
o0
ponowny wybér kierunku studiow 49,9 34,6 75 7,7 0,3
ponowny wybor Uniwersytetu w Biatymstoku 62,4 31,9 2,5 2,9 0,3

Badani absolwenci ponownie wybraliby Pedagogike lub Pracg¢ socjalng jako kierunek

studiow, a Uniwersytet w Bialymstoku jak swojg uczelnie.

37



Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze od 19 listopada 2013 dziata na Wydziale
Pedagogiki 1 Psychologii UwB powotana przez Dziekana Rada Absolwentow Wydzialu
Pedagogiki i Psychologii. W jej sktad wchodza znakomici absolwenci, ktorzy sprawuja wazne
funkcje w zyciu spotecznym, kulturalnym i politycznym w Bialymstoku i wojewddztwie
(sktad Rady Absolwentow: http://pedagogika.uwb.edu.pl — strefa absolwenta). Czlonkowie
Rady Absolwentéw wydajg opinie m.in. nt. programu Studiéw, oferty studiow
podyplomowych, miejsca odbywanych praktyk, programu praktyk zawodowych, sylwetki
absolwenta, itp. W dniu 30 wrzesnia 2017 roku odbyt si¢ I Zjazd Absolwentow Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku.

Whnioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Absolwenci po raz kolejny wysoko oceniajg takie umiej¢tnosci rozwinigte w trakcie studiow,
jak: umiejetno$¢ pracy zespotowej oraz umiejetnosci komunikacyjne potrzebne w pracy z
innymi ludZzmi, a takze znajomo$¢ zagadnien teoretycznych i umiejetno$¢ samodzielnego
doksztalcania si¢. Sa to wazne umiejetnosci z punktu widzenia wykonywania profes;ji
nauczyciela, pedagoga badz pracownika socjalnego. Tym niemniej nalezy podjaé starania
majace na celu zrealizowanie zgladzanych przez absolwentéw postulatdéw wyrazonych w
potrzebie organizowania wigkszej liczby zajg¢ praktycznych, ktore moglyby by¢ realizowane
w ramach zaje¢ przewidzianych w programie studidow, a takze podczas praktyk w

placéwkach.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:
Nadal nalezy kontynuowa¢ prace nad doskonaleniem procesu planowania zaj¢¢ (rozktad) oraz
zadba¢ o jako$¢ relacji: student — pracownik dziekanatu (zwlaszcza na studiach

niestacjonarnych). Poprawita si¢ jako$¢ w realizacji zajg¢ dydaktycznych.

7. UZYSKIWANIE OPINII PRACODAWCOW O POZIOMIE ZATRUDNIANYCH
ABSOLWENTOW

Pracownicy Wydzialu Pedagogiki i Psychologii Uniwersytetu w Biatymstoku
wspotpracuja z pracodawcami w ramach funkcjonowania Rad Programowych powotanych na
kierunku Pedagogika I i II stopnia (do poszczegbdlnych specjalnosci) i Praca Socjalna | i 1l
stopnia oraz na studiach podyplomowych. Ponadto systematycznie organizowane sg spotkanie

konsultacyjne z czlonkami Rady Absolwentow.
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Whnioski (rekomendacje dla WSZiDJK):

Nalezatoby urzeczywistni¢ § 11 Uchwaty nr 1748 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia
27 maja 2015 r. dotyczacy uzyskiwania opinii pracodawcdéw o poziomie zatrudnionych przez
nich absolwentow Wydziatu Pedagogiki i Psychologii UwB.

Zalecane odtworzenie wspoOtpracy z Biurem Karier UwB w zakresie Badania Losow

Absolwentow Uniwersytetu w Bialymstoku.

Realizacja rekomendacji WSZiDJK oraz USZiDJK z poprzedniego roku akademickiego:

Brak rekomendacji
8. MONITOROWANIE PROCESU POTWIERDZANIA EFEKTOW UCZENIA SIE

Na podstawie Uchwaty nr 1769 Senatu Uniwersytetu w Bialymstoku z dnia 29
czerwca 2015 r. w sprawie organizacji potwierdzania efektow uczenia si¢ na UwB, decyzja
Dziekana Wydzialu Pedagogiki 1 Psychologii z dn. 17.01.2017 r. zostal powotany
Wydziatowy Doradca ds. Potwierdzania Efektdw Uczenia Sie na okres do 2020 r. — zostata
nim dr hab. Janina Uszynska—Jarmoc, prof. UwB.

W dniu 17.01.2017 Rada Wydzialu Pedagogiki i Psychologii przyjeta Procedure
okreslajgcq warunki i tryb przyjecia na studia kandydatow, ktorzy uzyskali pozytywny wynik
procedury potwierdzenia efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacjq formalng. Celem
procedury jest okreslenie warunkow 1 trybu przyjecia na studia kandydatow, ktorzy uzyskali
pozytywny wynik procedury potwierdzenia efektow uczenia si¢ zdobytych poza edukacja
formalng.

W roku akademickim 2016/2017 nie wptynat zaden wniosek o potwierdzenie efektow
uczenia sie, ktory dotyczylby kierunkéw realizowanych na Wydziale Pedagogiki i
Psychologii.

PRODZAEKAN
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